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1. INTRODUCCION

Le corrupcidn es uno de los flagelos mas grandes que tienz el pais, especialmente para la administracion pUblica, en este sentido la
transparencia de las acciones y la publicidad de 'os hachos y dacumentos del que hacer administrativo en cualquier entidad del estado es un
pilar scbre el cual se adifican principios de honestidad en la gestion pablica. La transparencia en |as acciones brinda confianza en la ciudadania
y legitima las ertidacles, la publicidad de las acciones y documentos publicos permite conocer a los ciudadanos a sus servidores publicos y
refrenclar las buenas acciones que ellos adelantan. Para cumplir con mandatos constitucionales como la puolicidad, la transparencia, y la lucha
contra la corrupcion el Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacién de Moniquird, viene adalantando acciones pare evitar
que la corrupcion trascienda la gestion de la entidad, acciones de manejo integra de sus procesos y orientadas a la atencion del ciudadano,
oportuna y efectivamente. Por lo anterior y para dar cumplimiento a lo previsto en el capitulo sexto “Politicas Institucionales y Pedagogicas”
de la Lay 1474 ce 2011 “Estatuto Anticorrupcién” articulo 73, 1a Entidad, ha elaborado la siguiente estrategia de lucha contra la corrupcion y
atancion al ciudadano.

PRIMER COMPONENTE, como punto de parzida los lineamientos impartidos por el Moda2lo Estandar d2 Control Interno NECI contenidos en la
M4=todologr:r de Admmtstmcuon de Riesgos del Dzpartamento Administrativo de la Funcién Publica. SEGUNDO COMPONE , se explican los
parametros generales para la racionalizacion de tramites en ICUTUDER, THRCER COMPONENTE, la -endicion de cuentcss Su inciusion en el
plan se fundamenta en la importancia de crear un ambiente da empoderamlﬁnto de lo pul:lllco v de corresponsabilidad con |a sociedad civil.
CUARTO COMPONENTE, se abordan los elementos que integran una estrategia de Servicio al Ciudadano, indicando la secuencia de actividades
que deben desarrollarse al interior del Instltuto ICUTUDER pam mejorar la celidad y accesibilidad de los tramitas y servicios que se ofrecen a
los ciudadanos y garantizar su satisfaccion. QOUINTO COMPONENTE, Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.
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ELLEMENTOS ESTRATEGICOS

VISION Ubicar a Mcniquira como potencia en actividades culturales, turisticas deportivas y recreativas contribuyendo de manera efectiva
la formacidn integral de 1a comunidad a partir de una variada cle ofartas con programas y propuestas que respondan a las necesidades y
expectativas de ‘uristas, propios y grupos de interés, elevando asi el nomtre de Moniquira a nivel Departamental, Nacional e Internacional.

MISION El ICUTUDER como ente descentralizado; en el afio 2023 prestara un servicio continuo de @mprendimiento reconocido y de referencia
en la region de Ricaurte por la calidad y variedad de su oferta en lo Cultural, Turistico, Deportivo y Recreativo con eficacia de su sistema de
gestion profesional con capacidad de ver e interpretar los lazos sociales, competitividad, fraternidad y paz para el desarrollo de la Comunidad
Moniquirenia.

PRINCIPIOS ETICOS: Creencias basicas sobre la forma correcta de nuestro actuar cor los demas y con la naturaleza.

Ectablecidos en el Art. 209 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991: Buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia,
imparcialidad, eficacia, participacion, publicidad responsabilidad y transparancie.

E! servidor pablico su funcidn es atender eficaz y eficiente a la comunidad.

Prestar el cervicio cada dia como si fuera el primer dia, con la msma disciplina, comprorniso, iniciativa y mistica.

La fidelidad a la institucion, jefes compaiieros y comunidad es imperativo del sarvic o publico.

Las decisiones y actividades del servidor publico, garartizan la prevalencia del interés general sobre el interés particular.

NN NN

VALORES: Atributos, cualidades y actitudes fundamentales del comportamiento hurnano, permiten una mejor convivencia otorgando efectos
positivos dignos de aprobacion. Compromiso, Eficiencia, Honestidad, Imparcialidad, Justicia, Lealtad, Respeto, Responsabilidad,

Solidaridad y Tolerancia.

Sa caracterizan por:
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PERMANENCIA: Perduran a través del Tiempo.

INTEGRIDAD: Hace parte de las actuaciones cel Hombre

SATISFACCION: Producen un gusto por el buen obrar.

JERARQUI'A: Es basico y prioritario el momento de hacer elecciones.

TRANSCENDENCIA: Influyen en todas las personas del entorno.

DINAMISMO: Generan energia de bien y sinergia a su alrededor.

APLICABILIDAD: Permiten ser practicas por el hombre que |os apropia.

COMPLEJIDAD: Resulta dificiles de aplicar cuando se trata da sacrificer el interé:s general, por el interée particular

ABSOLUTOS: Son terminantes, decisivos y categoricos, concentran la atencion y accidn en una direccién Unica de hacer las cosas.

2. OBJETIVOS DEL PLAN ANTICORRUPCION:

v

<

Evitar que se presenten hechos o situaciones que propician la corrupcién en la Entidad, creando un espacio 0 esc2nario institucional
optimo y adecuado en el cual se puedan adoptar y crear estrategias claras, objetivas y concretas en @l marco de lucha contra la
corrupcicn.

Informar y brindar elementos a las comunidades para que puedan hacer un buen ejercicio v control del derecho politico que ostentan.
Difundir las herramientas administrativas y legales de lucha contra la corrupcidn.

Identificar los riesgos de corrupcidn en los diferentes procesos de la Entidad descantralizada. Af anzar la publicidad de las acciones en
materia de lucha contra la corrupcion.

Desarrollar uria gestion transparente e integra al servicio del ciudadano y la participacion de la sociedad civil en la formulacion de sus
planes, programas y proyectos.
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3. ALCANCE

4

Les medidas, acciones y mecanismos contenidos en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, aplican para todos(as) los [las)
funcionarios (as) y contratistas que laboren en las dependericias de ICUTUDER.

MARCO LEGAL

A NN < AN NS

< s

Constitucién Politica de Colombia.

Ley 42 de 1293, enerc 26 (Control Fiscal de la CGR).

Ley 80 de 1993, octubre 28. Art. 53 Modificado Ley 147< de 2011 Art. 82 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993, noviembre 29 (Sistema Nacional de Cortrol Interno).

Ley 190 de 1995 (Normas para preservar la Moraiidad en la Administracidn Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la
corrupcion administrativa).

Ley 489 de 1998, Art. 32 (Democratizacidn de la Administracion Pablica). Reglamentada Parcialmente por el Decreto Nacional 910 de
2000.

Decreto No 2232 de 1995 Art. 7° 8° y 9° (Por medio del cual se reglamentz la Lay 190 de 1995).

Ley 599 de 2000 (Cédgo Penal).

Ley 610 de 2000 agos:o 15 (Establece el Tramite de los Procesos de Responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias.

Ley 678 de 2001 (agosto 3) por medio de la cual se reglementa la determinacion de responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado
a través del ejercicio ce la accidn de repeticion o de llamamiento en gerantia con fines de repeticion.

Ley 734 de 2002(Cddigo Disciplinario).

Ley 850 de 2003, noviembre 18 (por medio de la cLal se reglamentan las veedurias ciudadanas.

LEY 1150 DE 2007 (julio 16) Por medio de la cual se introducen medidas para |a eficienca y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se
dictan otras dispcsiciones generales sobre la contratacion cor Recursos Publicos.

DECRETO 734 DE 2012 (abril 13) Por el cual se reglamenta el Estatuto Genaral de Contratacion de la Administracion Pablica.

LEY 1457 DE 2011. Enero 18, Art. 67, 68 y 69. (Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo). |
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LEY 1474 DE 2011(Julio 1Z2) Por la cual se dictan normas orientzdas a fortalecer los mecanismos de prevercion, investigacion y sancion
de actos de corrupcion y la efectividad del control d2 la gestién puslica. Reglamentada por el Decreto Nacional 734 de 2012, Reglamentada
parcialmente por el Decreto Nacional 4632 de 2011

DECRETO 4567 DE 2011 (Diciernbre 1°) Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y Decreilo-ley 770 de 2005.

Decreto 4632 de 2011 por medio del cual se reglementa percialmente la _ey 1474 de 2011 en lo que se refiere a la Comision Nacional
para la Moralizacion y la Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcion.

Decreto 4637 de 2011, por el se crea una Secretaria de Transparencia y se suprime un programa en el Departamento Administrativo de
la Presidencia de la Republica.

DOCUMENTO CONPES 3714 DNP ( Diciernbre 1 de 2011) Establece linearnientos bisicos para el antendimiento del concepto de "riesgo
previsib/e” en el marco de ‘as adquisiciones sometidas al Estatuto Gerieral de Contratacién de la Administracién Publica, conterido en las
Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

DECRETO 19 DE 2012 (Enero 10) Reglamentado por el Decreto Nacional 734 de 2012, Reglamentado por el Decreto Nacional 1450 de
2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, nrocedimientos y tramites innecasarios existentes en la
Administracion PUblica.

Ley 17 12 de 2014, Por medio de la cual se crea |a ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacidon pablica nacional y se
dictan otras dispcsiciones”

Decreto 103 de 2015 “Por ¢l cual se reglementa parcialnent2 la L.ey 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2013 — LEY 1474 DE 2011 “ARTICULO 73. PLAN ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION AL CIUDADANO. Cada entidad del orden Nacionzl, Departamental y Municipal debera elaborar anualmente una estretegia
de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia conzemplard, entre otras cosas:

v El mapa de riesgos de corrupcién en |a respectiva entidad.
v" Las medidas concretas para mitigar esos riesgos.

v"  Las astrategias anti tramites.

v" Los mecanismos para mejorar la atencion del ¢udadano.
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El Programa Presidencial de Modernizacidn, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion sefialera una metodologia para disefiar
y hacerle sequimiento a la sefialada astrategia. PARAGRAFO. En aquallas enticdades donde se tenga implementado un sistema integral
de administracion de riesgos, se podra validar la metodologia de este sistema con la definida por el Programa Presidencial de
Modernizaci¢én, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion. El Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcion, en
curnplimiento a lo sefialado en la Ley 1474 de 2011, se encuentra disefiando la metodologia que deberéin implementar las entidades del

orden Nacional, Departamental y Municipal”
5. PRIMER COMPONENTE: METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES

PARA SU MANEJO.

IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION. Definicién Riesgo de Cerrupcion. “Se entiende por Riesgo de Corrupcién la pasibilidad
de que, por accion u omision, mediante el uso indebido del pader, de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses ce una entidad
y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio particular” (Tornado guia plan anticorrupcion y atencién al ciudadano,

Presidencia de la Republica”.

A continuacién, se arexa al Contexto Estratégico de la entidad:

[

LIMITACIONES

AMENAZAS

 funcionarios.

 Desconocimiento de la mision, vision, objetivos y
planes de la Entidad por parte de algunos

 de la entidad

 Tergiversacion y desinformacion por parte de |
medios de comunicacion acerce de los procesos

]

presupuestal.

Desconocimiento MECI.
Nc se cuenta con seguimiento & la ejecucién

Laxitud de normas
Cambios en las mismas
Fragilidad de las normas

Deficiencias en la Gestién Documental.

' Sobrecarga laboral para la supervision del contrato. |

Falta de procesos de capacitacion y actualizacion a
| funcionarios.

Inestabilidad normativa y vacios que facilitan la
(inadecvada 2jecuicidn de las actividades
Dadivas por la realizacion de tramites o tomar
una decisién particular
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s s : i T Influencia politica en |as designaciones de |
Eim de trabajo en equipo. B | personal para la antidad N
Funcionarios y contratistas motivados netamente por Limitado presupuesto para la ejecucion de
 escalas salariales, ]  actividades.
| - y ; | Influencia de grupos de interés en los procesos |

Desconocimiento de la normatividad vigente. de la entidad. B

 Falta de planeacion estratégica.
Concentracion de poder en una sola persona.
 Obsolescencia tecnoldgica.

Nc existen cldusulas de confidencialidad de la
 informacion.

Nc se cuenta con apoyo juridico.

Se trabaja en conjunto con la aicaldia los procasos de
' contratacion.

Falta de sistemas de informacién para el manejo de |
 presupuesto, contabilidad y tesoreria.
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Andlis's del Riesgo Vidoraciion del Riesgo
Riesgo Inhe ente
Proteso Causa Riesgo Consacuencia | Tipo
2ona del Controles m: Periodo de
‘ i e Indicador
Probabilidad | Impacto b Responsal Ejecucion
Ndrmero de
revisiones
N realizadas a las
AEANGY o s decleries o Divsctorade | 01/01/2022- |  decisiones
madas FOCESOs Preaes ICJTUDER. | 31/12/2022 | romadas/Nimero
Pérdida de administrati.os. tot 3l de
Manipu acién dz las confienza en la Dedisiones
Desconocimento | decdisiones de los | entidad afectando tomadas.
Ges6n dela procesos su reputacién
Adminkrativa no mativicad administrativos Improbable Maycr | Moderado Pactiony di Nimero de
VOViEpRUGD | DieRGenmicl (| MWEKigACones Actualizacién y socializaciér de ICJTUDER. | 01/01/2022- | Socializaciones
y procedimiento. particular yjo ficcales, e i N Preveritivo 31/12/2022 raalizades/Numero
tercero. administrativas y e Y precechi e P e sodalizacionas
penales. 3 C progremadas,
Nomesrode |
Verificacion & la ejecucién de Direcivo Contratista 01/01/2022- | Incons stencias
procadimientos ‘ Coodinadores | 31/12/2022 | identificadas en la
verifiaddn,
Lotiby o trifico
de influercias
or part2 -
N sanciores penes,
de disciplinarias y ;
grupos fiscales Numero de
presion de crden 2 A Actualizacién y sociilizacidn de Diractora de s .
Gestidndela | gremial, social Injerencia’en incuniphmiento las nornias, pol ticas y ICJTUDER, | 01f01/2022- | Socializaciones
; : favorecimiento a legal, pérdida de Posible Maycr Alta Direciivo = ‘ realizadés/nimero
Contrztacién politico o ! procedimiento del manual de 31/12/2022 | s
. terceros imagen cle actuzlizaciones
econdmico u ; contratacion secretaria. 4
i insticucional, realizadas,
otras conductas 4
corruptas de eg?”?as
te-ceros y/o eae,
s2rvidores
publicos. ]
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CIUDADANO MONIQUIRA
Pnalisis del Riesgo Valoracién del Riesgo
Proceso Causa Riesjo Censecuencia Riesgo Inherente
SEOE —i Tipo dle
Controles Control Periodo
Probabilidad | Impazto mkm“: Resporesble| _ da | Indicator
ucidn
Tolerar por part2
del supervisor da
los contrates, el
incumplimiento
en la calidad de
los bienes y
servicios Sanciones
adquiridcs, o en penalas,
i1 defecto, los discipline rias y Capacitacion y Nimero de
exigidos por la< | Concentracion fiscales delegacion & —— contratos con
Gesticn de I | normas técnicas | de supervision incumplirniento personal de , 01/01/2022- » .
Contratacidn obligatorias, o ©n una sola legal, imagen Improtable Mayor: | Modeckdo ICUTUDER para la Proventio. | BCUTUUER: 31/12/2022 asi .mr}::‘:wmem
certificar como persona institucional, supervision de mgi de contratos
recibida a sanciones, contratos. ' ‘
satisfaccion, pérdiclas
obra, suministro econdmicas.
0 servicio que no
ha sido
Zjecutado a
cabalicad a
cambio de un
beneficio
particular. |
Sanciones
di:;cumﬁas y 5“”‘"’: ot " o
1 | Inexistencia de | Deficiencia de fiscales iy Directora de . ‘
Gf;r'rf::e‘;‘;“ plan de canalesde | incumplimiento | Posible Mayor | Alta i;‘f””:;']m; Comectivo | ICUTUDER. | /0 /2025 m"ﬁﬁ‘:‘ -
comunicaciones | cemunicacion. legal,I lﬁs;:;l?a de del plan de comunicac iones.,
institucional, COmuMACIONES
sanciones,
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pérdilas [ T
econdn icas.
Analisis del Riesgo Valoracion del Riesgo
Proceso Caisa Ries(jo Consecuenci Riesgo Inherente
2 Tipo de
RN s 5 Periodo
Probabilidacd | Impacto Riesgo Responsahie de o Indicador
Ejecuci
Omisidn en la Gererar una
radicacién o campaia a nivel
ragistro de las Tréficc de Périida de imagen institucional
quijas y reclamos | oo oo oo Institucional. referente a los Nimero de
Ge:;tién p-esentada po- lo‘f:m t:;g Sanciones penales, temas de ética de Directora ce | - 101/2022- funcionirios a
Admin strativa | 108 Cludadanos. ’ disciplinarias y Rara Vez |Mocerada| Bzja sevidores Preventivo | ICUTUDER. | 37005, | 108 cuales se
Cobrc: por 5‘,;" m‘mlgn"e fiscales. publicos, servicio es realizo la
raalizacondel | 0o dad | Icumplimiento legal. al ciudadarno y socializacion.
tramite: para ‘ todo lo referente
benefiiarse a los temas
econdmicamenta, anticorrupc On,
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Celebracion de | Vinculacisn de
contratos de personal Pérdida de imagen Fortallecerlerv Procesas de
prestacion de mediante Institucional, crberios e Directora de selec Zidn
3 8 s - | e bajc
(é;t::mdczd s:';i:ylgsayl: * ;mi stral :::%i Sag $gﬁ ;:g‘sa:s' Imprcbable Mayor | Moderado | vinculacion de Preventivo KUTURER glﬁ%?i%% n.alka::s I
gestion con base | servicios de fiscales. Ds‘rgonal b:(jeo secretaria. f rocedimiento
en intereses manera Incumplimiento legal. merttocdelosracla establecido.
personales subjetiva ’
Andlisis del Riesgo Valoracién del Riesgo
Proceso Causa Riesgo Consecnencia Riesgo Inherente
Tipo de w0
Controles Control
Probabil dad to | Zonadd Responsable | Periodo ds !
Impac Riesgo Ejercucion
Zarenda de : R
elementus de ﬁgm
andlisis suficientes, | Estudios previos ! profundizacién en los de
para deteminar sugerficiales, que 1 : ’ Directora ; ials
Gestidndela | especificidades de |  favorecen la Pérdida de imagen ) Alisls y Ehudos .| IcUTUDER, |01pj202;- | NUmero de andlisi
Contratacion 0s objetos a hadeciada Institucional. Improbable Mayo Moderado previos, detallando de | Preventivo 31/12/202; reglizados; niomero
prén e Wi 9 Sanciones penales, melor manera el objeto secrstaria, | total de contratos
productos recursos publicos. (ﬂsqué::‘as ¥ y su akcance.
esperados v costos o
) de los servidios Incumplimiento legal. g
Sanciones penales, %
Desconoci niento A : Nimer> de
Gestidn de la de normas para | Escogencia indebida ?inscc:.rl::mfn{oﬁfﬁl:s Verificar el cumplimiento %m 01/01/2022 contratcs que
Contratacid contratz cion de la modalidad de | . nsﬂmeq i | Improbable Mayor Moderado de los términos de Preventivo : 31/12/202; cimplen con lo
dtacion diblica o mala contratacién. images) ‘nstuIong), contratacion. _ “ | estublecido/nimer>
P ide secrataria
intencisn. “;m‘ﬁg S =ana. total de ccntratos J
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T.RD Ceficiencias y . ) Realizar Implernenitacidn
Sanciones penales;
desactualizadas, perdida de discislinaries de las Tablas de . % de
- y fiscales 3 Directora de
Gestién de 1a fa!ta e expedientes en e incumphimients legal, Retencién mmt ICUTUDER, | 01/01/2022- imﬁunmtfsddn de
9 Comuricacien capaditacién, falta | man2jo documental | | institucional Posible Moderado | Moderada TRD. para la Preventivo 31/12/2022 as tablas de
de control ydearchivoen | 'Maden institudonal, organizacién de los e retencion
b e sanciones, pérdides secrataria.
desconodimiento beneficio de rihpan Archivos de gestion de la documental
de la noma. terceros 3 oficina.
Anélisis del Riesgo Valoracién del Riesgo
No| Proceso Causa Riesgo | Consecuencia Riesqo Inherent: B
Zona del - Control Pav-
Probabilidad | Impacto Riasgo Responsable de Indicador
Ejecucién
Toma de
decisiones
Conce;uetraclén subjetivas. Distribuci
ralta de mfor:nacidn pm:aola:::s de cargas
- personal. ) Distribuir las cargas de : mnoo. | redlizada a
10 &Grftgg?ca Falencias en la | _ k"f eso | TmanasY | Rara Vez Mayor Baja acuerdo al perfil de  Preventivo [l’(‘fgg‘f}’g;zge i fove ios
Distribucicn de ; cada servidor piblico - ) funcionarios
i procesos incumplimiento
cargas de
criticos en legal, ICUTUDER
una persona. sanciones, '
pérdidas
econdmicas. )
Gestidn de Falta de Dilatacion de Sanciones Realizar revisiones Directora de | 01/01/2022- Numero de
11 Talento planeacisn, procesos penales, Improbable Moderado Eaja rigurosas (e los aclos  Preventivo s ! €asos con
ICUTUDER. 31/12/2022 5
Humano fala de disciplinarios | disciplinarias y administrativos que revision/
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interés, falta fiscales expida la entidad, total casos
de incumplimiento verificar que estén decididos.
capacitacion, legal, imagen acorde con la norma.
mala Institucional,
intencién. sanciones,
Trafico de pérdidas
influencias e economicas.
intereses
particulares
y/o politicos. n
Carencia de
controles de
accesc, Sanciones Establecimientc de
segregacion de ; penales, acuerdos de Informacion
funciones, Pérdida disciplinarias y confidencialidad y con
Geetis I:l'azabilltlagﬁv:rl —"y pulacl'dn ; fiscales definicién de controles Orector de " controles de
n reconstruc " | incumplimiento ) jpara acceso ce (o] 01/01,2022- acceso
12| agministrativa | e los qmtackon 0 | ‘legal, imagen |  Posible Mayor Al informacién segin T eV | oUTUDER. | 31/12/2022 | segin
sistemas de inforr nacién- Institucional, perfiles y niveles de perfiles y
informacion " | sanciones, autorizac'on para el niveles de
para pérdidas manejo de la autorizacion.
consolidacion, econdmicas. informacion,
actualizacion y
validacion.
Anilisis del Rissgo Valoracién del Riesgo
No | Proceso Causa Riesgo | Consecuencia Riesgo Inherente
- Controles W de
Probabilidad | Impacto | 292 de! Nl | Responsable | Pariodode |y,
Riesgo Ejecucién
Tolerar por Comprometer e
parte del Posibles la calidad de Capacitacién/sensibilizaciones .
_ | supervisor de | solicitudes de | I2s bienes y o ' : . | capacitaciones
13 %ﬁtﬁ?&aﬂ?&ﬁ los contretos, |  dédivas o servicics en Posible Mayor Alta sobrei:: e'::!e?ﬁ; “mm € preventivo %ﬁmg‘ 0311’,21?_‘;22{:% realizadas /
‘ el acceso a detrimerito de Ccoieations . capacitaciones
incumplimiento sobomo la entidad ' propuestas
en la calidad . |
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de los bienes y Detrimento
servicios patrimonial
adquiridos por
ICUTUDER, o Investigaciones
en su defecto,
los exigidos Mala imagen ‘
por las normas institucional T tg;mnes
cettifcay co;no Realizar seguimiento, 0 supervision
recibida a monitoreo y analizar 12 revisados /
wml én informacion de la total de
obra, ' interventoria informes de
suministio 0 5’:"&”' ':g‘:
senvicio que no & revishr
ha sido
ejacutado a
cabalidad a
cambio de un
beneficio
_| particular. |
Adulteraciin No. de
de la mnl::?mnsd: Detrimento Directora y verificaciones
Gestion documentacion patrimonial Seguimiento y verificacidn " : 01/01/2022- realizadas a
T Administrativa | diligenciada favgfa}ezz'riegnm Posible Mayor Aka aleatoria de los inventarios. Preventie Sgﬁ?ﬁ}g:? 31/12/2022 | los inventarios
para solicicar de un tercero | INvestigaciones ' / Total de
la baja de Inventarios
elernentos
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Anélisis del Riesgo Valoracion del Riesgo
No | Proceso Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente
| Tipo de
VR o8 1 Periodo
Probabilicad | Impacto Riesgo Responszble de  Indicador
Ejecucién
|
|
o . Informes
Investigaciones de
| administrativas, ) | rechazos e
J disciplinarias Realizar indicador
| Realizar pagos | y/o penaes seguimiento a
Gestidn da Deficiente | por fuera de los rechazos e
los seguimierto al | las normas y/o | Incumpliendo inconsistencias Directora de | oypi/asa-
15 Recursos | Manejo dzlos | los de objetivos Rara Vez | Catastrdfico | Moderado | de las cuentas | Preventivo ICUTUDER | 3A2202 |
Financiercs recursos del ‘pmcedimienms identificando
- Sistema para favoracer | Mala imagen de los errores
General de ‘ a un tercero la entidad atribuidos al |
Participaciones proceso.
| Detrimento s
; patrimonial :
|
|
1 ) i

6. SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

“La racionalizacion se define como el proceso que permite redudir los tramites, con el menor esfuerzo y costo para el usuario, a través de
estrategias juridicas, administrativas o tecnoldgicas que implican: simplificacién, estandarizacion, eliminacion, automatizacion, adecuacion o
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eliminacién normativa, optimizacién del servicio, interoperabilidad de informacion publica y procedimientos administrativos orientados a
facilitar la accién del ciudadano frente al Estado. En la simplificacién: Hay reduccién de costos operativos de la entidad, reduccién de costos
para el usuario, reduccién de cdocurmentos, reduccion de pasos 2l usuario y del proceso interno, reduccidn de requisitos, reduccion de tiempo
de duracién del trdmite, reduccion ce tiempo de duracidn del tramite, respuesta electrénica y total en linea. En la optimizacién: Modemizacién
en las comunicaciones, relaciones entre entidades y reduccion de tiempos en los puntos de atencion En la estandarizacién: Hay adopcion de
herramientas equivalentes frente a pretensiones similares que pueda presentar una persona ante diferentes autoridades. La eliminacion de
tramites evita posibles riesgos de corrupcion, teniende en cuenta que una de las finalidades de la estrategia es hacer més facil y égil la vida
a los ciudacdanos.

Tramites del Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacién de Moniquird, identificados a la fecha.

B PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION
NOMBRE FECHA REALIZACION
DEI. \ -
TRAMITE /| MOTIVODE | . . | TIPODE | DESCRIPCION DE DEPENDENCIA  INICIO
N OPA / RACIOMNALIZA ACCION RACIONALIZA LA MEJORA O META RESPONSABLE  gd / FIN
ON
Inscripcion mediante .
Matricula cormularios | forMulario publicado Igf)g'o';"i’gsa
Inscripcién Facionis DIl lados en | &N la pagina web y iiasias Coordinacion de .
1 | Escuelas Exter Tecnoldgica | 9o oRct ge | Publicacion de los cobre | las escuelas 01 /01/2022 | 31/12/2022
Deportivas nos y/o s Linea-Envio inscritos en escuelas | | 2@ | qenortivas, musica -
T ‘ Internos ) documentos : legalizacion !
musica y elechdbons deportivas en la de b y danza.
danza. : g paginawebdela | . "~ <.
antidad. inscripcion.
2 01/01/2022 | 31/12/2022
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Claridad en los i Reducir
ri:?r?cgli Factores Tecncldgica procedimientos cpui?:tk;asc;? r::::) reprocesoy | Coordinacion de
escueln de Externos y/o pi para pago de de matriculas en la | GEMPOs para | las escuelas de
s Internos - matriculas via <qine web, el pago de musica. :
web Fag ' matriculas. i
Reduccion de | Estandarizacion de vl
Solicitud de Factores Administrati o formatos y Reducir los detiortivs mf:sk:a 7
préstamo de | Externos y/o ¥ L o acion | optimizacion del | tiempos de | 9P y dirgs 01/01/2022 | 31/12/2022
escenario. ke de formatos, | Procedimientode | respuesta. Direccién de
solicitud. [CUTUDER.
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ANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION
NOMBRE FECHA REALIZACION
DEL
. MOTIVO DE TIPO DE DESCRIPCION DE
N “3;,"3“ RACIONALIZA I,Ic'g(?: RACIONALIZA | LA MEJORA O META ::ggzg:gf_: INICIO FIN
° | REGULACT CION CION PROYECTO dd/mm/aa | dd/mm/aa
AN
ngnsolljigacic;glo Coordinacion ce
i las escuelas
Apoyo para | Factores i3 Estandarizacion  de | canal de
4 |evento Exterros y/o x"”"'mﬁ dszmm"’hmm formatos para la | comunicacion gﬁp‘:"l “”az'a nza. |01/01/2022  |31/12/2022
logisticos Internos " | solicitud de apoyo. para la Dire ccié)r: de
atencion  de |y~ mypeR
este tramite. :
Diseno (]
Formularios : -
5 implementacion en la .
Solicitud de Ifactores Tecnolégica D!ﬁgenciados i pagina web de Ia R_'educu' los Direccién de - 9
5 chitiREadas Externos y/o @ Linea-Envio de - B tiempos de ICUTUDER 01/01/2022 |31/12/2022
? | Internos documentos tidad  pa respuesta. :
solicitud de
electronicos. certificados
Estandarizacion de o
formatos para la | Consolidacion Ezoé?cﬂae?azn de
i Factores g sclicitud de préstamo |de  formatos :
6 f{’;’;ﬁm:g  |Externosyjo | Administrat ms;a&‘f“ de implementos de | para la fﬁc‘:‘ﬁa o |01/01/2022 |31/12/2022
" | Internos deportes e |solicitud  de Diréccién de
instrumentas préstamo.
: ICUTUDER.
musicales.
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7. TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS
PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION
NOMBRE FECHA REALIZACION |
TRAMiTe | MOTIVODE | | TIPODE | DESCRIPCION TE
NI s opa; | RACIONALIZ | - <0 | RACIONALIZ | DE LA MEJORA O META RESPONSABL |  INICIO FIN
. ACION ACION PROYECTO " dd/mmjaa | dd/mm/aa
REGULACI -
ON
. Coorclinacion de
R Consolidacion de un |
o Estandarizacion de las escuelas
Reconocimi | Factores : solo  canal de
1 |ento Extenosy/o | /\dministra Cotandarizacicn | formatos para 12| comunicacién  para |36POTVS 101012022 | 31/12/2022
Deportivo | Internos fivo de ularios. sc:licitud_ de i ‘StErEon 08 este muslcg'y danza.
reconocimiento. tramite Direccion de
- ICUTUDER.
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Para el Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquira ICUTUDER, la tarea de hacer realidad los
fines del Estado, lleva implicita la democratizacién de la Administracién Publica y la rendicion de cuentas a la ciudadania constituye
el escenaric que por excelencia permite la interactuacién de servidores publicos y ciudadanos, se materializa la obligacién de los
primeros de suministrar informacion y el derecho de los segundos de recibirla. En el Plan de Dasarrollo Vigente, tiene su base en
Cuatro grandes ejes y uno de los sectores que lo componen es el de participacion comunitaria, cuya columna vertebral es la
promocion a la randicién de cuentas siguiendo los lineamientos del documento CONPES 3654 DE 2010, las normas y las politicas
del Gobierno Nacional. La Administracién Municipal de Moniquira, encamina esfuerzos y recursos para lograr que la ciudadania
se apropie de su Municipio y ejerza su legitimo derecho al control social de su Administracion, abriendo espacios para qué los
ciudadanos conozcan la organizacion, el funcionamiento y los resultados del accionar de la Administracion local y en un proceso
retro alimentador, generando la oportunidad de evaluar y ajustar los programas, teniendo en cuenta los aportes que surjan del
dialogo con la comunidad, despertando en los ciudadanos el interés por lo pablico y asi se fortalezca el nivel de transparencia de
la Entidad.

El Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacién de Moniquira ha venido consolidando la rendicién de cuentas
Como un proceso permanente en el que se ha brindado & los ciudadancs informacion amplia, precisa, comprensible, y actualizada.
Mediante el portal de contratacion del Secop 1y 11 y la plataforma del SIA Observa. En ese orden de ideas, la Entidad junto con
la administracién Municipal con el propésito de fortalecer las relaciones con los ciudadanos y la comunidad en general, enriquecer
Sus conocimientos sobre lo pablico, fomentar la participacién ciudadana y comunitaria, consolidar la confianza en las
instituciones, afianzar la democracia como sistema de gobierno y ante todo conocer de primera mano v de forma permanente
las necesidades, intereses e inquietudes de la comunidad, se desarrollaran las siguientes acciones:

1. Audiencia Pablica de rendicion de cuentas: Se realizard una audiencia publica en el primer trimestre del afio
inmediatamente siguiente.

2. Informes radiales. E| ICUTUDER desarrollard espacios radiales frecuentemente con ocasion de las actividades a
socializar por las emisoras comunitarias.
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3. Medios fisicos: E| ICUTUDER tiene dispuesta una carfelera donde se publican las principales acciones.

4. Pagina Web: En conjunto se fortalecera la pagina Web del Municipio acatando los linezmieritos de la estrategia GEL,
de acuerdo con los lineamientos del decreto 26¢3 de! 21 de diciembre de 2012.

8. CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

La atencidn al ciudadano es uno de las bases que se tienen para hacer mds transparente las acciones de la Entidad, fortalecer los canales de
atencion al ciudadano hacen que el ICUTUDER, tenga més aceptacidn, legitimidad y apoyo por parte de los ciudadanos, por esto se han
determinado las siguientes estrategias:

v' Dar aplicacion al Estatuto Anticorrupcién (Ley 1474 de 2011) a la guia anti trdmitas del DAFP, en este sentido se gestionard una
socializacion y capacitacion sobre Plan Anticorrupcion, Control a la Contratacién y Sistema Integrado de Planezacién y Gestion.

¥ Revisar y optimizar el procedimiento de comunicacién interna y externa, asi se puede hacer un seguimiento de la ruta critica de respuesta
a las solicitudes de las comunidades y mejorar la atencién de los ciudadanos por parte de los servidores publicos de la Entidad.

v' Fortalecer las competencias comportamentales de Servicio en el Servidor Pablico a través de capacitaciones. La voczacion del servicio
implica que el servidor plblico de la Entidad en su contactc diario con los ciudadanos demuestre satisfacer las necesidades de las
comunidades con calidad y oportunidad.

¥ Revisar, ajustar, difundir e Implementar el Cddigo de Etica de la Entidad, elemento constitutvo de los subsistemas dal MECI. En la medida
que 1a corrupcion se da en los seres humanos, trabajar y reforzar, los principios y valores de la organizacion es un mecanismo para evitar
posibles hechos de corrupcién en la Entidad.

v Actualizar los datos de contacto de la Entidad, nimeros teleféricos, correos electronicos, pagina web, horarios de atencién, direccién del

palacio municipal.
) L
f
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v' Actualizar la pagina web de la alcaldia de Moniquira Boyacad con la informacion relacionada con los tramites que hace la Entidad
Descentralizada.

v" Designar a un Servidor Pablico para atender a los ciudadanos en los horarios de atencién que estipule la enticad.
v' Publicar en la pagina web del municipio los Informes de rendicion de cuentas, presentados a las comunidades.

Mecanismos para que la comunidad haga valer sus derechos y pueda hacer seguimientc y control a la gestién pablica.

MECANISMO OBJETIVO ESTADO
Proceso de contratacion Permitir a los interesados conocer y discutir Implementado
(Publicacién SECOP) los procesos contractuales. B
Proceso de gestion (Acciones de tutela | Permitir a los ciudadancs reclamer el Brindar las condiciones y garantias
y derechos de peticién). reconocimiento de sus derechos. necesarias y suficientes.




Municipio de Moniquira 1 é 3 > 0 !
Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la i @ - |
|

Recreacién de Moniquird ICUTUDER ‘ BN ITI AN

Repuiblica de Colombia - Departamento de Boyaca -

I IVIFIEN

i PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO

instituto de Cullara, Turismo, Deporte y Recreacion |
MONIQUIRA

)

Proceso de vigilancia y control (Buzén Eg;g'c'?n';iirﬁg ;ﬁif’g:g:ng?:;?afn Colocar en funcionamiento el buzén de
de quejas y reclamos) M %

presentadas en la prestacion del servicio. peticiones quejas y reclamos PQyR.

L

9. QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacién
] Meta y Fecha
Subcomponente Actividades producto Indicadores | Responsable programada
Se realizara la publicacion de la estructura pug‘:;tgdc;u;g la Documento Directora di cigr}'sgree de
ce la entidad. pagina web publicado IC}JT UDER. 202
Se actualizara el manual de Manual de | % de actualizacion ~ 3lde
Subcomponente 1 procedimientos para su posterior procedimiento del manual de | Coordinadores | diciembre de
Lineamientos de publicacién. actualizado procedimientos. 2022
Transparencia Activa ———
Se publicara en la pagina web los datos Estadisticas estadisticas Cositinadorss.t 31 de
estadisticos de la inscripcién de alumnos | publicadas en la publicadas/Numero o diciembre de
escritos a las diferentes escuelas. pagina web. de estadisticas 2022
existentes.
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Se publicara el nimero de contratos pi&%gggcé?xnla % Estadisticas Cirectora di ciSr];nl;‘rG:a do
realizados durante cada periodo. pagina web. ’ publicadas ICUTUDER w22
Subcomponente 2 Establecer un procedimiento de solicitud rocedimiento ' % de construccién 31 de
Lineamientos de de informacidn por parte de terceros y | de Solicitud de | de solicitud de | Coordinadores | diciembre de
Transparencia Pasiva otras entidades. Informacion ‘ informacion 2022
Subcomponente 3 % de 31 de
Elaboracién los Realizar levantamiento de toda la Activosde | evantamiento de | Coordinadores. | . o e de
Instrumentos de Gestién | informacion que se maneja en la entidad. |  informacion informadién secretaria 2022
de la Informacion N - .
. > . . ; Informacion Numero de Directora
Subcomponente 4 Criterio Igtdyulggcron de |pfor_|1'1ac1cf>ar:1§ ]travies _dg socializada en socializaciones ICUTUDER. 31 de
Diferencial de medios _ecgmurlllcacaons(r i tee\?scon los diferentes | realizadas/NGmero | Coordinadores | diciembre de
Accesibilidad comum;gane; y rednsz‘f/sgrlta) P o medios de de socializaciones y demds 2022
pobiaciones; da diricl.acoeso. comunicacion. programadas. funcionarios. ]
Se generara un informe semestral sobre ‘ e
Subcomponente 5 el tipo de solicitudes de informacisn Informes i s.| ..
Monitoreo del Acceso a la recibida, tiempos de respuesta, solicitudes sg:nﬁg:zl generados en el m;ﬂg‘i‘ggf "| diciembre de
Informacién Pablica trasladadas a otra institucién y solicitudes ; afio. 2022
SEEEL L W b N denegadas. L —

10.SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE ACCION ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Durante la vigencia 2022, se realizaran los siguientes cortes de seguimiento y evaluacién del plan:
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Repliblica de Colombia - Departamento de Boyacd
Municipio de Moniquira
Instituto para la Cultura, el Turismoa, el Deportey la
Recreacidn de Moniquird ICUTUDER

" PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

CIUDADAN A -
RESPONSABLE DE PERIODO DE
COMPONENTE SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO
2 . - ) Abril
Mapa de
. pa de Riesgos Anticorrupcion y las medidas para Directivo responsable Agosto
controlario o
e - o Diciembre )
Abril
Racionalizacién de Tramites Directivo responsable Agosto
. - L o Diciembre
Abril
Estrategia de Rendicién de Cuentas Directivo responsable Acosto
Diciembre
T o I B Abril
Meacanismos para la atencién al Ciudadano Directivo responsable Agosto
— Diciembre |
Abril
i .
Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Directivo responsable Agosto
Informacion Diciembre

A

NE! AN ; CASTILLO
DIRECTORA “ICUTUDER"”
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