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1. INTRODUCCION

La corrupcion es uno de los flagelos méas grandes que tiene el pais, especialmente para la administracién publica, en este sentido la
transparencia de las acciones y la publicidad de los hechos y documentos del que hacer administrativo en cualquier entidad del estado es un
pilar sobre el cual se edifican principios de honestidad en la gestion publica. La transparencia en las acciones brinda confianza en la ciudadania
y legitima las entidades, la publicidad de las acciones y documentos pliblicos pemite conocer a los ciudadanos a sus servidores publicos y
refrendar las buenas acciones que ellos adelantan. Para cumplir con mandatos constitucionales como la publicidad, la transparencia, y la lucha
contra la corrupcion el Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquird, viene adelantando acciones para evitar
que la corrupcion trascienda la gestion de la entidad, acciones de manejo integral de sus procesos y orientadas a la atencién del ciudadano,
oportuna y efectivamente. Por lo anterior y para dar cumplimiento a lo previsto en el capitulo sexto “Politicas Institucionales y Pedagdgicas”
de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion” articulo 73, la Entidad, ha elaborado la siguiente estrategia de lucha contra la corrupcion y
atencion al ciudadano.

» como punto de partida los lineamientos impartidos por el Modelo Estandar de Control Interno MECI contenidos en la
Metodologia de Administracion de Riesgos del Departamento Administrativo de la Funcion Pdblica. ‘ , se explican los
parametros generales para la racionalizacion de tramites en ICUTUDER. i, la rendicion de cuentas. Su inclusidn en el
plan se fundamenta en la importancia de crear un ambiente de empoderamiento de lo ptiblico y de corresponsabilidad con la sociedad civil,

, S€ abordan los elementos que integran una estrategia de Servicio al Ciudadano, indicando la secuencia de actividades
que deben desarrollarse al interior del Instituto ICUTUDER para mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a
los ciudadanos y garantizar su satisfaccidn. ) » Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacidn.
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1. ELEMENTOS ESTRATEGICOS

VISION Ubicar a Moniquira como potencia en actividades culturales, turisticas deportivas y recreativas contribuyendo de manera efectiva
la formacidn integral de la comunidad a partir de una variada de ofertas con programas y propuestas que respondan a las necesidades y
expectativas de turistas, propios y grupos de interés, elevando asi el nombre de Moniquira a nivel Departamental, Nacional e Internacional.,

MISION El ICUTUDER como ente descentralizado; en el afio 2021 prestara un servicio continuo de emprendimiento reconocido y de referencia
en la region de Ricaurte por la calidad y variedad de su oferta en lo Cultural, Turistico, Deportivo y Recreativo con eficacia de su sistema de
gestion profesional con capacidad de ver e interpretar los lazos sociales, competitividad, fraternidad y paz para el desarrollo de la Comunidad
Moniquirefia.

PRINCIPIOS ETICOS: Creencias bésicas sobre la forma correcta de nuestro actuar con los deméas y con la naturaleza.

Establecidos en el Art. 209 de la Constitucién Politica de Colombia de 1991: Buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia,
imparcialidad, eficacia, participacion, publicidad responsabilidad y transparencia.

El servidor publico su funcién es atender eficaz y eficiente a la comunidad.

Prestar el servicio cada dia como si fuera el primer dia, con la misma disciplina, compromiso, iniciativa y mistica.

La fidelidad a la institucidn, jefes compaiieros y comunidad es imperativo del servicio puiblico.

Las decisiones y actividades del servidor publico, garantizan la prevalencia del interés general sobre el interés particular.

R

VALORES: Atributos, cualidades y actitudes fundamentales del comportamiento humano, permiten una mejor convivencia otorgando efectos
positivos dignos de aprobacidn. Compromiso, Eficiencia, Honestidad, Imparcialidad, Justicia, Lealtad, Respeto, Responsabilidad,
Solidaridad y Tolerancia.

Se caracterizan por:
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PERMANENCIA: Perduran a través del Tiempo.

INTEGRIDAD: Hace parte de las actuaciones del Hombre

SATISFACCION: Producen un gusto por el buen obrar.

JERARQUIA: Es basico y prioritario el momento de hacer elecciones.

TRANSCENDENCIA: Influyen en todas las personas del entorno.

DINAMISMO: Generan energia de bien y sinergia a su alrededor.

APLICABILIDAD: Permiten ser practicas por el hombre que los apropia.

COMPLEJIDAD: Resulta dificiles de aplicar cuando se trata de sacrificar el interés general, por el interés particular

ABSOLUTOS: Son terminantes, decisivos y categdricos, concentran la atencion y accidn en una direccidn tnica de hacer las cosas.

2. OBJETIVOS DEL PLAN ANTICORRUPCION:

v

<

Evitar que se presenten hechos o situaciones que propicien la corrupcion en la Entidad, creando un espacio o escenario institucional
optimo y adecuado en el cual se puedan adoptar y crear estrategias claras, objetivas y concretas en el marco de lucha contra k
corrupcion.

Informary brindar elementos a las comunidades para que puedan hacer un buen ejercicio y control del derecho politico que ostentan.
Difundir las herramientas administrativas y legales de lucha contra la corrupcion.

Identificar los riesgos de corrupcidn en los diferentes procesos de la Entidad descentralizada. Afianzar la publicidad de las acciones en
materia de lucha contra la corrupcicn.

Desarrollar una gestion transparente e integra al servicio del ciudadano y la participacion de la sociedad civil en la formulacién de sus
planes, programas y proyectos.
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3. ALCANCE

Las medidas, acciones y mecanismos contenidos en el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano, aplican para todos(as) los (las)
funcionarios (as) y contratistas que laboren en las dependencias de ICUTUDER.

4. MARCO LEGAL

AR N O O R S SR NRY

AN

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 42 de 1993, enero 26 (Control Fiscal de la CGR).
Ley 80 de 1993, octubre 28. Art. 53 Modificado Ley 1474 de 2011 Art. 82 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993, noviembre 29 (Sistema Nacional de Control Interno).

Ley 190 de 1995 (Normas para preservar la Moralidad en la Administracion Plblica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la
corrupcion administrativa).

Ley 489 de 1998, Art. 32 (Democratizacicn de la Administracion Publica). Reglamentada Parcialmente por el Decreto Nacional 910 de
2000,

Decreto No 2232 de 1995 Art. 70 80 y 9 (Por medio del cual se reglamenta la Ley 190 de 1995).

Ley 599 de 2000 (Cddigo Penal).

Ley 610 de 2000 agosto 15 (Establece el Tramite de los Procesos de Responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias.

Ley 678 de 2001 (agosto 3) por medio de la cual se reglamenta la determinacion de responsabilidad patrimonial de los agentes del Fstado
a través del ejercicio de la accidn de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticicn.

Ley 734 de 2002(Cddigo Disciplinario).

Ley 850 de 2003, noviembre 18 (por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

LEY 1150 DE 2007 (julio 16) Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se
dictan otras disposiciones generales sobre la contratacién con Recursos Priblicos.

DECRETO 734 DE 2012 (abril 13) Por el cual se reglimenta el Estatuto General de Contratacion de la Administracidn Piblica.

LEY 1437 DE 2011. Enero 18, Art. 67, 68 y 69. (Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo).
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LEY 1474 DE 2011(Julio 12) Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién
de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion piblica. Reglamentada por el Decreto Nacional 734 de 2012, Reglamentada
barcialmente por el Decreto Nacional 4632 de 2011

DECRETO 4567 DE 2011 (Diciembre 1°) Por ef cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 ¥ Decreto-fey /70 de 2005,

Decreto 4632 de 2011 por medio del cual se reglamenta parcialmente ka Ley 1474 de 2011 en lo que se refiere a la Comisidn Nacional
para la Moralizacién y la Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcidn.

Decreto 4637 de 2011, por el se crea una Secretaria de Transparencia y se suprime un programa en el Departamento Administrativo de
la Presidencia de la Reptiblica.

DOCUMENTO CONPES 3714 DNP ( Diciembre 1 de 2011) Establece lineamientos basicos para el entendimiento del concepto de "riesgo
previsible" en el marco de las adquisiciones sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, contenido en las
Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

DECRETO 19 DE 2012 (Enero 10) Reglamentado por el Decreto Nacional 734 de 2012, Reglamentado por el Decreto Nacional 1450 de
2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica.

Ley 17 12 de 2014, Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacidn plblica nacional y se
dictan otras disposiciones”

Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2013 - LEY 1474 DE 2011 “ARTICULO 73. PLAN ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION AL CIUDADANO. Cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal debera elaborar anualmente una estrategia
de lucha contra la corrupcidn y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas:

v El mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad.
v Las medidas concretas para mitigar esos riesgos.

v Las estrategias anti tramites.

¥ Los mecanismos para mejorar la atencién del ciudadano.
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El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcidn sefialara una metodologia para diseiar
y hacerle seguimiento a la sefialada estrategia. PARAGRAFO. En aquellas entidades donde se tenga implementado un sistema integral
de administracion de riesgos, se podra validar la metodologia de este sistema con la definida por el Programa Presidencial de
Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion. El Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcion, en
cumplimiento a lo sefialado en la Ley 1474 de 2011, se encuentra disefiando la metodologia que deberan implementar las entidades del
orden Nacional, Departamental y Municipal”

5. PRIMER COMPONENTE: METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES
PARA SU MANEJO.

IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION. Definicin Riesgo de Corrupcion. “Se entiende por Riesgo de Corrupcion la posibilidad
de que, por accién u omisién, mediante el uso indebido del poder, de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad
y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio particular” (Tomado guia pln anticorrupcién y atencion al ciudadano,
Presidencia de la Reptiblica”.

A continuacion, se anexa el Contexto Estratégico de la entidad:

- LIMITACIONES - AMENAZAS
Desconocimiento de la misidn, vision, objetivos y Tergiversacion y desinformacién por parte de
planes de la Entidad por parte de algunos medios de comunicacidn acerca de los procesos

 funcionarios., - _ delaentidad o -
Desconocimiento MECL Laxitud de nomas
No se cuenta con seguimiento a la ejecucion Cambios en las mismas
presupuestal, Fragilidad de las nomas
Deficiencias en la Gestién Documental. Inestabilidad normativa y vacios que facilitan la
‘Sobrecarga laboral para la supervisién del contrato. | inadecuada ejecucidn de las actividades -
Falta de procesos de capacitacidn y actualizacion a Dadivas por la realizacién de tramites o tomar
funcionarios. una decision particular _J
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‘ ; : ] Influencia politica en las designaciones de
Falta de trabajo en equipo. B personal para la entidad " -
Funcionarios y contratistas motivados netamente por Limitado presupuesto para la ejecucién de
escalas salariales. | actividades. 1
Desconocimiento de la normatividad vigente. Influencia de grupos de interés en los RIOCEs0s

- B delaentidad. - R
| Falta de planeacion estratégica.
Concentracidn de poder en una sola persona.
Obsolescencia tecnoldgica.

No existen clausulas de confidencialidad de la
informacion.

No se cuenta con apoyo juridico.

Se trabaja en conjunto con la alcaldia los procesos de
contratacion. B N
Falta de sistemas de informacidn para el manejo de

| presupuesto, contabilidad y tesoreria.




Republica de Colombia - Departamento de Boyaca

= g IT Re
e 7 7
PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL u - u
CIUDADANO 2021 MONIQUIRA
- - =
B Anaiisis del Riesgo Valoracion del Riesgo
Riesgo Inherente
No| Proceso Causa Riesgo Consecuencia Tipo de B
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Zona del Control Periodo de
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T B o I ) Nimero de
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; pracesos N ICUTUDER. 31/12/2021 | tormadas/Nimero
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Desconocimiento | decisiones de los | entidad afectando tomadas.
Gestidn de la procesos U reputacion I D s Ee
1 Adminktrativa normatividad administratives Improbable Mayar | Moderado Directara de qu de
Vigente proceso | parabeneficio | Investigachres Actuallzacion y socializacion de ICUTUDER.  01/01/2021-| SOCializaciones
¥y procedimiento. particula y/o fiscales, polticas y procedimientos Preventivo 31/12/2021 realizadas/Nirmero
tercero. administrativas y : SacreiE 5 de socializaciones
penales. | programadas,
T T T Namerode
Verificacion a la ejecucion de Directivo Contratista 01/01/2021- | Inconsistencias
procedimientos Coardinadores  31/12/2021 | identificadas en la
verificacicn.
Lobby a tr&fico
de influencias
por parte :
interesados o Saégones perisies,
e ciplinarias y )
e R selzoctiny oz & orecas el
3 | Gestin dg.la gremial, social favorecimiento a legal, pérdida de Posibe Mayar Alta las narmas, polfticas y Directive TCUTURER. 01/01/2021- realzadas /mimero
Confratacidn politico o e procedimients del manual de 314212021 de actualizacl
econdmico u ceros  [Iragen contratacidn seaetaria, eciones
institucional, realzadas.
obras canductas pérdidas
corruptas de
terceros y/o econdmicas.
sefvidores
o I JﬁLm
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Probabilidad | Impacto Zona del
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Tolerar por parte
del supervisor de
los contratos, el
incumplimiento
en la calidad de
los bienes y
servicios Sanciones
adquiridos, o en penales,
su defecto, los disciplinarias y
exigidos por las | Concentracién fiscales
- | Gestiondela | normas técnicas | de supervision incumplimiento
? | Contratadén obligatorias, o en una sola legal, imagen Trrprubable Mayor | Moderado
certificar como persona institucional,
recibida a sanciones,
satisfaccion, perdidas
obra, suministro economicas.
0 Servicio que no
ha sido
ejecutado a
cabalidad a
cambio de un
beneficio
[ | particular. | - ]
Sanciones
penales,
disciplinarias y
Gestién de Ia Inexistencia de Deficencia de _ fiscqle_s ‘
4 Estrataia plan de canales dg incumplimiento Posible Mayor Alta
9 comunicaciones | comunicacidn. legal, pérdida de
imagen
institucional,
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— —
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_gRcion.a Directora de contratos con
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i 1 2 . 5
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Ryl total de contratos
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Seguimiento a la
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desconocimients | beneficiode | SCIones, percidas Archivos e gestion d la Faaeiar. docurmental
de la noma. terceros @ oficina.
- H% il _ I S
Analisis del Riesgo Valoracidn del Riesgo
No | Proceso Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente
I Controles Tipade
Zona del Control Pariodo
Probabilidad Impacto Riésce Responsable de Indicador
| n Ejecucion |
Toma de
decisiones
Conce;etracmn ;L;b:;ﬁv;ss Distribucién
Falta de informacién penales U £t
10 Gestion FalZi::ML | de disciplinarias y Rara V M Bas Dl:tr!buér Iasl; ca:‘fg_lazeda P ti Directora de | 01/01/2021- realllzada “
Bstratégica | " PR-0S 2N 2 | actividades o | fiscales < e e e el TRVENtve | 1cuTuDER, | 31/12/2021 e
Distribucion de ; o cada servidor pliblico funcionarios
procesos incumplimiento
saraas criticos en legal i
una persona. sanciones, ICUTUDER,
pérdidas
L ) o | econdmicas. . N
Gestion de Falta de Dilatacion de Sanciones Realizar revisiones Di d a1/ .. Nimero de
11 Talkento planeacion, procesos penales, Improbable Moderado Baja rigurosas de los actos | Preventivo I(':rSTd:J)DmERe 31’,112';22%221 casos con
L Humano L falta de | disciplinarios | disciplinarias y administrativos que o | revision/ |
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en la calidad |

Hstetuto cl Cultiws, l'urn» iz Ihepeoete g Rae v fon

—_—

total casos
decididos.

Informacién
con
cantroles de
acceso
segiin
perfiles y
niveles de
autorizacion,

CIUDADANO 2021 J MONIQUIR
interés, falta fiscales expida la entidad,
de incumplimienta verificar que estén
capacitacion, legal, imagen acorde con la norma.
mala institucional,
intencion. sanciones,
Trafico de pérdidas
influencias e acondmicas.
intereses
particulares
- y/o politicos. I R - - o o R
Carencia de
contmoles de
aceeso, Sanciones Establecimiento de
segregacion de penales, acuerdos de
funciones, Pérdida disciplinarias y confidencialidad y
trazabilidad y manipulacilr.in fiscales definicién de controles
Gestidn reconstruccion o | incumplimiento ; para acceso de . Directora de | 01/01/2021-
12 Administrativa en los sfrl:lr:;'?rz ?:le legal, imagen Posible Mayor Alta informacion segtin Prevantive ICUTUDER. 3171272021
sistemas de info on institucional, perfiles y niveles de
informacidn frmacion. sanciones, autonzacion para el
para perdidas manejo de la
consalidacion, econémicas. informacidn.
actualizacion y
validacion. - i =
Anilisis del Riesgo Valoracién del Riesgo
No | Proceso Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente
Tipo de
au Controles Gontral | -—rPe- ——_d .
Zona de riodo de
Probabilidad | Impacto Riesgo Responsable Ejecucidn
Tolerar por ] i Comprometer ]
parte del Posibles la calidad de g L
Gestion de la supervisorde | solicitudes de los bienas y C:QP;:";F;T::::JE:‘::::":S Directora de 01/01/2021-
13 Contratacién los contratos, dadivas o semclos en Posible Mayor Alta interventor a los Preventivo ICUTUDER. 31/12/2021
el acceso a detrimento de (
; " ) coordinadores.
incumplimiento soborno la entidad *Jﬁ”estas

Indicador

No. de
capacitaciones
realizadas /
capacitaciones




Gestion
Administrativa

Republica de Colombia - Departamento de Boyaca

Municipio de Moniquird

Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la
Recreacion de Moniquird ICUTUDER

! PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO 2021

de los bienes y
servicios
adquiridos por
ICUTUDER, o
en su defecto,
los exigidos
por las normas
técnicas
obligatorias, o
certificar como
recibida a
satisfaccion,
obra,
suministro o
servicio que no
ha sido
ejecutado a
cabalidad a
cambio de un
beneficio

Detrimento
patrimonial

Investigaciones

Mala imagen
institucional

particular,

Adulteracion

| decumentacién

de la

diligenciada
para solicitar
la baja de
elementos

|1 I

Desviacion de
inventarios y
bajas en
favorecimiento
de un tercero

Detrimento
patrimonial

Investigacionas

Posible

S S

Mayor

Histitada de Cicltuca, Tarisme Neprarete b Reeres

MONIQUIRA

Realzar seguimiento,
monitoreo y analizar la
informacidn de la
interventoria

Alta

Seguimiento y verificacion
aleatoria de los inventarios,

Preventivo

3

Directora y
Secretaria de
ICUTUDER.

01/01/2021-
31/12/2021

# de informes
de
interventoria
0 supervision
revisados [
total de
informes de
supervision o
interventoria
a revisar

No. de
verificaciones
realizadas a
los inventarios
/ Total de
Inventarios

L I
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Analisis del Riesgo
No| Proceso Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente
— R Controles
o Zona del
Probabilidad | Impacto Riesgo
Investigaciones
administrativas,
disciplinarias Realizar
Realizar pagos |  y/o penales seguimiento a
. Deficiente por fuera de los rechazos e
Ges?g:;n de seguimiento al | las normas yfo | Incumpliendo inconsistencias
15 Recursos manejo de los los de objetivos Rara Vez | Catastrdfico | Moderado | de las cuentas
Financieros | €Cursos del | procedimientos identificando
Sistema para favorecer | Mala imagen de los errores
General de aun tercero la entidad atribuidos al
Participaciones proceso.
Detrimento
patrimonial
N _;ﬁ_E_,,ifLﬁ_ L N 1 L

6. SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

"La racionalizacicn se define como el proceso que permite reducir los tramites,
estrategias juridicas, administrativas o tecnoldgicas que implican: simplificacion,

Valoracion del Riesgo

Responsable

Directora de
ICUTUDER

Periodo |
de Indicador
Ejecucion
Informes
de
rechazos e
indicador
01/01/2021- ]
31/12/2021
Resultado
de cruce

con el menor esfuerzo y costo para el usuario, a través de
estandarizacion, eliminacion, automatizacién, adecuacion o
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eliminacion normativa, optimizacién del servicio, interoperabilidad de informacidn publica y procedimientos administrativos orientados a
facilitar la accién del ciudadano frente al Estado. En la simplificacion: Hay reduccion de costos operativos de la entidad, reduccién de costos
para el usuario, reduccién de documentos, reduccion de pasos al usuario y del proceso interno, reduccion de requisitos, reduccion de tiempo
de duracion del tramite, reduccion de tiempo de duracién del tramite, respuesta electrénica y total en linea. En la optimizacidn: Modemizacién
en las comunicaciones, relaciones entre entidades y reduccion de tiempos en los puntos de atencion En la estandarizacion: Hay adopcion de
herramientas equivalentes frente a pretensiones similares que pueda presentar una persona ante diferentes autoridades. La eliminacién de

tramites evita posibles riesgos de corrupcidn, teniendo en cuenta que una de las finalidades de la estrategia es hacer mas facil y agil la vida
a los ciudadanos.

Tramites del Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacién de Moniquira, identificados a la fecha.

e e e o LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION (i R ]
NOMBRE |‘ FECHA REALIZACION |
DEL i i T
TRAMITE /| MOTIVODE | _ DE TIPO DE DESCRIPCION DE DEPENDENCIA | INICIO
N OPA / RACIONALIZA ACCION RACIONALIZA LA MEJORA O META RESPONSABLE dd/mm/a FIN
®  REGULACI CION CION PROYECTO % dd/mm/aa
. ON
T Inscripcion mediante (
[ , : : Informar a
Matr_lcullfa Formularios formular}o_ publicado todos los G
Inscripcién Factores Diligenciadosan| o la pagina web y WEtioS Coordinacién de
Escuelas Tecnologica | . ; Publicacién de los las escuelas
1 Deportivas, Externos yfo 5 Linea-Envio de inscritos en escuelas sol?re l.a, deportivas, misica 01/01/2021 | 31/12/2021
S Internos documentos . legalizacién
musica y 5 deportivas en la y danza.
electrénicos. . de la
danza. pagina web de |a iecHBeih
‘ entidad. peion. / |
| | !
!_2 |‘ | j J 01/01/2021 | 31/12/2021
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| Externos y/o
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‘ danzas Ll
Solicitud de Factores
3 | préstamo de | Externos y/o
escenario. Internos

Tecnoldgica
S

CIUDADANO 2021

Claridad en los
procedimientos
para pago de
matriculas via
web

Administrati
Vo

Reduccidn de
pasos y
estandarizacion

de formatos.

 PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

Tistitiuda v Cultuea, Tirlsne Depwrele i Bee s,

MONIQUIRA

Publicacién de las
cuentas para pago
de matriculas en la

pagina web.

Estandarizacion de
formatos y
optimizacién del
procedimiento de
solicitud.

Reducir
reproceso y | Coordinacién de
tiempos para | las escuelas de
el pago de misica.
matriculas.
Coordinacion de

Reducir los !as_esc:uela's .

. deportivas, misica
tiempos de Vidanza;
respussia. Direccién de

ICUTUDER.

01/01/2021

31/12/2021
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ANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

|

NOMBRE | FECHA REALIZACION |
DEL
MOTIVO DE TIPO DE DESCRIPCION DE
N TRQ;“:TIE" RACIONALIZA | 1TPO DE | RACIONALIZA | LA MEJORA O META | R NeAsie | INICIO FIN
®  REGULACI CION CION PROYECTO dd/mm/aa | dd/mm/aa
| 6N
dCznsoJfacngglo Coordinacién de
. las escuelas
Apoyo para |Factores . ; — Estandarizacion  de| canal de :
4 | evento Externos y/o Administrati Estandaruzaglon formatos para la|comunicacién de_pqrtwas, 01/01/2021 31/12/2021
loalsti Vo de formularios. o musica y danza.
ogisticos Internos solicitud de apoyo. para la Direccion g
atencion de ICUTUDER
este tramite. ’
; Disefio e
Formularios . .
S : lementacidn en la .
- Factores . . | Diligenciados en |'™P’ Reducir los| . ..
5 f::';gg:dge Externos y/o Tecnaldgica || bea Ervis e paf.'d”:d Weba ade :a tempos  de IDC‘[JET“GEER"E 01/01/2021 | 31/12/2021
L 5 Internos = documentos :cr;!i[citud ol d: respuesta. ’
j_EIEC HoRicEs: certificados.
’ Estandarizacion  de L
formatos para la| Consolidacién :2320;:;22?;? a6
Solicitud de Fachares Administrati | Estandarizacién solicitud de préstamo | de  formatos deportivas
. Externos y/o N defnr ”larios de implementos de| para la ,m]p ca d' 5 01/01/2021 |31/12/2021
P Internos ki arm deportes e | solicitud de | L u=ISS ¥ Uanza.
. . Direccidn de
instrumentos prestamo. [CUTUDER
musicales. '
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7. TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS
F = : S _ PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION e I
NOMBRE ~ FECHA REALIZACION
TRAMITE | MOTIVODE | pg  TIPODE  DESCRIPCION DESERNENE]
N / OPA / RACIONALIZ ACCION RACIONALIZ DE LA MEJORA O META RESPONSABL INICIO FIN
© REGULACI ACION ACION PROYECTO E dd/mm/aa dd/mm/aa
ON
A Consolidacién de un Coordinacién de
Reconocimi | Factores Administra | Estandarizscid Eosmnc:arlzacuon d[e solo  canal  de Las es‘t:_k\‘fEJaS
1 | ento Externos y/o . AINIETS ds ?n arllza;lsn s ?n? ?js para d: comunicacion  para eporti aZ‘ 01/01/2021 31/12/2021
Deportivo | Intefnos ivo e formularios. solicitud la atencin de este| MUsica y danza.
reconocimiento. bt Direccion de
SR, ICUTUDER.

L
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Para el Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquira ICUTUDER, la tarea de hacer realidad los
fines del Estado, lleva implicita la democratizacidn de la Administracion Piiblica y la rendicion de cuentas a la ciudadania constituye

primeros de suministrar informacicn y el derecho de los sequndos de recibirla. En el Plan de Desarrollo Vigente, tiene su base en
cuatro grandes ejes y uno de los sectores que lo componen es el de participacion comunitaria, cuya columna vertebral es la
promocion a la rendicion de cuentas siguiendo los lineamientos del documento CONPES 3654 DE 2010, las normas vy las politicas
del Gobierno Nacional. La Administracidn Municipal de Moniquira, encamina esfuerzos Yy recursos para lograr que la ciudadania
se apropie de su Municipio y ejerza su legitimo derecho al control social de su Administracion, abriendo espacios para qué los
ciudadanos conozcan la organizacion, el funcionamiento y los resultados del accionar de la Administracién local y en un proceso
retro alimentador, generando la oportunidad de evaluar y ajustar los programas, teniendo en cuenta los aportes que surjan del
dialogo con la comunidad, despertando en los ciudadanos el interés por lo publico y asi se fortalezca el nivel de transparencia de
la Entidad,

El Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquira ha venido consolidando la rendicién de cuentas
COMo un proceso permanente en el que se ha brindado a los ciudadanos informacion amplia, precisa, comprensible, y actualizada.
Mediante el portal de contratacion del Secop Iy Iy la plataforma del SIA Observa. En ese orden de ideas, la Entidad junto con
la administracién Mun icipal con el propdsito de fortalecer las relaciones con los ciudadanos y la comunidad en general, enriquecer
sus conocimientos sobre o publico, fomentar la participacion ciudadana y comunitaria, consolidar la confianza en las
instituciones, afianzar la democracia como sistema de gobierno y ante todo conocer de primera mano y de forma permanente
las necesidades, intereses e inquietudes de fla comunidad, se desarrollarin las siguientes acciones:

1. Audiencia Piblica de rendicicn de cuentas: Se realizard una audiencia publica en el primer trimestre del afo
inmediatamente siguiente.

2. Informes radiales. E| ICUTUDER desarrollard espacios radiales frecuentemente con ocasidn de lag actividades a
socializar por las emisoras comunitarias.

SEL O de Cultara, Tucisims Peparte 5 Rezweag ion

\_‘ “-"i 't :
ke CIUDADANO 2021 MoK ISGI R s



Republica de Colombia - Departamento de Boyaca R
Municipio de Moniquira oy
Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la
Recreacion de Moniquird ICUTUDER

PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO 2021

R |

3. Medios fisicos: F| ICUTUDER tiene dispuesta una cartelera donde se publican las principales acciones.

4. Pagina Web:En conjunto se fortalecerd Ia pagina Web del Municipio acatando los lineamientos de la estrategia GEL,
de acuerdo con los lineamientos del decreto 2693 del 21 de diciembre de 2012.

8. CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

La atencion al ciudadano es uno de las bases que se tienen para hacer mas transparente las acciones de la Entidad, fortalecer los canales de
atencion al ciudadano hacen que el ICUTUDER, tenga mas aceptacion, legitimidad y apoyo por parte de los ciudadanos, por esto se han
determinado las siguientes estrategias:

v" Dar aplicacién al Estatuto Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011) a la guia anti tramites del DAFP, en este sentido se gestionara una
socializacion y capacitacion sobre Plan Anticorrupcion, Control a la Contratacion y Sistema Integrado de Planeacidn y Gestion.

v Revisar y optimizar el procedimiento de comunicacion interna y externa, asi se puede hacer un seguimiento de la ruta critica de respuesta
a las solicitudes de las comunidades y mejorar la atencion de los ciudadanos por parte de los servidores pliblicos de la Entidad.

v Fortalecer las competencias comportamentales de Servicio en el Servidor Piblico a través de capacitaciones. La vocacidn del servicio
implica que el servidor piblico de la Entidad en su contacto diario con los ciudadanos demuestre satisfacer las necesidades de las
comunidades con calidad y oportunidad,

¥ Revisar, ajustar, difundir e Implementar e Cédigo de Etica de la Entidad, elemento constitutivo de los subsistemas del MECI. En la medida
que la corrupcion se da en los seres humanos, trabajar y reforzar, los principios y valores de la organizacién es un mecanismo para evitar
posibles hechos de corrupcién en la Entidad,

v Actualizar los datos de contacto de la Entidad, nimeros telefonicos, correos electrén icos, pagina web, horarios de atencion, direccion del
palacio municipal.
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v Actualizar la pagina web de la alcaldia de Moniquira Boyaca con la informacion relacionada con los tramites que hace la Entidad
Descentralizada.

v" Designar a un Servidor Piblico para atender a los ciudadanos en los horarios de atencion que estipule la entidad.

v" Publicar en la pagina web del municipio los Informes de rendicién de cuentas, presentados a las comunidades.

Mecanismos para que la comunidad haga valer sus derechos y pueda hacer seguimiento y control a la gestién publica.

MECANISMO [ OBIJETIVO ESTADO
Proceso de contratacion Permitir a los interesados conocer y discutir
(Publicacién SECOP) los procesos contractuales. Implementado.
Proceso de gestion (Acciones de tutela | Permitir a los ciudadanos reclamar el Brindar las condiciones y garantias
Ly derechos de peticion). reconocimiento de sus derechos. necesarias y suficientes.
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Permitir a los ciudada ner e . . 5
Proceso de vigilancia y control (Buzon con?c?rﬁien to ::Jbr?a Ia'; O:HI;‘;& h’asn Colocar en funcionamiento el buzdn de
de quejas y reclamos)

presentadas en la prestacién del servicio. beticiones quejas y reclamos PQyR.

9. QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

’: ' B _7_§omponen_fg_5%'!‘?a@_nsparencua y Acceso de la Informacion - j_ _i___

Subcomponente Actividades Meta y Indicadores | Responsable Fecha
- B - roducto o o _| programada

Se realizard la publicacion de la estructura DUEEE::EUJI? la Documento Directora dicigr}ﬂ? :"; de
d§ lé_lﬂ entidad. | 7p_a'gina Gt publicado I(iJTUDER. 5021
Se actualizara el manual de Manual de % de actuallzacmn 31de

Subcomponente 1 procedimientos para su posterior procedimiento del manual de | Coordinadores diciembre de
Lineamientos de o pubhcac:on actualizado procedimientos. l 2021

Transparencia Activa Nimero de |

. Se publicaré en la pagina web los datos Estadisticas estadisticas Coondinadoees. 31de

( estadisticos de la inscripcion de alumnos pubhcadas en la | publicadas/Nimero secretaria diciembre de
escritos a las diferentes escuelas. pagina web. de estadisticas 2021

existentes.
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|

Subcomp;nente 2
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

|

Se publicara el nimero de contratos
realizados durante cada periodo.

Informacion
publicada en la
pagina web,

% Estadisticas
publicadas

Establecer un procedimiento de solicitud
de informacidn por parte de terceros y
otras entidades.

Subcomponente 3
Elaboracion los
Instrumentos de Gestion
de la Informacion

Realizar levantamiento de toda la
informacién que se maneja en la entidad.

Subcomponente 4 Criterio
Diferencial de
Accesibilidad

Subcomponente 5
Monitoreo del Acceso a la
Informacion Piblica

Divulgacion de informacion a través de
medios de comunicacion (radial, televisién
comunitaria y Prensa Escrita) para las
poblaciones de dificil acceso.

Se generara un informe semestral sobre
el tipo de solicitudes de informacién
recibida, tiempos de respuesta, solicitudes
trasladadas a otra institucion y solicitudes

denegadas.

comunicacion.

Proced imriento
de Solicitud de
Informacion

de solicitud de
informacion

% de construccidn

) % de
iﬁfi;[:‘r:?:c?;] levantamiento de
informacion
Informacion NlUmero de

socializada en
los diferentes
medios de

Informe
semestral

socializaciones

realizadas/Numero
de socializaciones

programadas.

Informes
generados en el
afo.

10.SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE ACCION ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Durante la vigencia 2021, se realizaran los siguientes cortes de seguimiento y evaluacion del plan:

Directora 31de
diciembre de
TCUTUDRR 00y
31 de
Coordinadores | diciembre de
L 2_021
: 31de
C°°e“i'r';iadr‘;‘;es- diciembre de
’ 2021
S S
Directora
ICUTUDER., 31 de
Coordinadores | diciembre de
y demas 2021
funcionarios,
) 31 de
Coordinadores.| ..
; diciembre de
secretaria 2021

-S| R
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L e Rervemsee T T R
- COMPONENTE .. SEGUIMIENW  SEGUIMIENTO

z’an|1201:r:imsgos Anticorrupcién y las medidas para Directivo responsable Agosto
| e B ... Diciembre ]
Abril
Racionalizacién de Tramites Directivo responsable Agosto
S -~ |Diciembre
Abril
Estrategia de Rendicion de Cuentas Directivo responsable Agosto
Diciembre
. T —
Mecanismos para la atencién al Ciudadano Directivo responsable Agosto
. N Diciembre ]
. . Abril
Mecanismos para la Transparencia Y Acceso a la .
Informacion Directivo responsable g?c?:rt;?bre

DIRECTORA “ICUTUDER”




