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1. INTRODUCCION

La corrupcion es uno de los flagelos mds grandes que tiene el pais, especialmente para la administracion publica, en este sentido la
transparencia de las acciones y la publicidad de los hechos y documentos del que hacer administrativo en cualquier entidad del estado es un
pilar sobre el cual se edifican principios de honestidad en la gestion publica. La transparencia en las acciones brinda confianza en la ciudadania
y legitima las entidades, la publicidad de las acciones y documentos publicos permite conocer a los ciudadanos a sus servidores publicos y
refrendar las buenas acciones que ellos adelantan. Para cumplir con mandatos constitucionales como la publicidad, la transparencia, y la lucha
contra la corrupcion el Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquira, viene adelantando acciores para evitar
que la corrupcion trascienda la gestion de la entidad, acciones de manejo integral de sus procesos y orientadas a la atencion del ciudadano,
oportuna y efectivamente. Por lo anterior y para dar cumplimiento a lo previsto en el capitulo sexto “Politicas Institucionales y Pedagdgicas”
de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion” articulo 73, la Entidad, ha elaborado la siguiente estrategia de lucha contra la corrupcion y
atencion al ciudadano.

, como punto de partida los lineamientos impartidos por el Modelo Estandar de Control Interno MECI contenidos en la
Metodologia de Administracion de Riesgos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica. _ ) , se explican los
parametros generales para la racionalizacion de tramites en ICUTUDER. 1011, la rendicion de cuentas. Su inclusidn en el
plan se fundamenta en la importancia de crear un ambiente de empoderamiento de lo publico y de corresponsabilidad con la sociedad civil.

, se abordan los elementos que integran una estrategia de Servicio al Ciudadano, indicando la secuencia de actividades
que deben desarrollarse al interior del Instituto HQ:.c_umn umqm mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que se ofrecen a
los ciudadanos y garantizar su satisfaccion. _ . , Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.

1. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
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MISION

Ubicar a Moniquira como potericia en actividades culturales, turisticas deportivas y recreativas contribuyendo de manera efectiva la formacion
integral de la comunidad a partir de una variada de ofertas con programas y propuestas que respondan a las necesidades y expectativas de
turistas, propios y grupos de interés, elevando asi el nombre de Moniquira a nivel Departamental, Nacional e Internacional.

VISION

El ICUTUDER como ente descentralizado; en el afio 2020 prestara un servicio continuo de emprendimiento reconocido y de referencia en la
region de Ricaurte por la calidad y variedad de su oferta en lo Cultural, Turistico, Deportivo y Recreativo con eficacia de su sistema de gestion
profesional con capacidad de ver e interpretar los lazos sociales, competitividad, fraternidad y paz para el desarrollo de la Comunidad
Moniquirenia.

PRINCIPIOS ETICOS: Creericias basicas sobre la forma correcta de nuestro actuar con los demas y con la naturaleza.

Establecidos en el Art. 209 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991: Buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia,
imparcialidad, eficacia, participacion, publicidad responsabilidad y transparencia.

El servidor publico su funcion es atender eficaz y eficiente a la comunidad.

Prestar el servicio cada dia como si fuera el primer dia, con la misma disciplina, compromiso, iniciativa y mistica.

La fidelidad a la institucion, jefes compaiieros y comunidad es imperativo del servicio publico.

Las decisiones y actividades del servidor publico, garantizan la prevalencia del interés general sobre el interés particular.

BN YN

VALORES: Atributos, cualidades y actitudes fundamentales del comportamiento humano, permiten una mejor convivencia ctorgando efectos
positivos dignos de aprobacion. Compromiso, Eficiencia, Honestidad, Imparcialidad, Justicia, Lealtad, Respeto, Responsabilidad,
Solidaridad y Tolerancia.
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Se caracterizan por:
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PERMANENCIA: Perduran a través del Tiempo.

INTEGRIDAD: Hace parte de las actuaciones del Hombre

SATISFACCION: Producen un gusto por el buen obrar.

JERARQUIA: Es basico y prioritario el momento de hacer elecciones.

TRANSCENDENCIA: Influyen en todas las personas del entorno.

DINAMISMO: Generan energia de bien y sinergia a su alrededor.

APLICABILIDAD: Permiten ser practicas por el hombre que los apropia.

COMPLEJIDAD: Resulta dificiles de aplicar cuando se trata de sacrificar el interés general, por el interés particular

ABSOLUTOS: Son terminantes, decisivos y categoricos, concentran la atencion y accion en una direccion Unica de hacer las cosas.

2. OBJETIVOS DEL PLAN ANTICORRUPCION:

v

<

Evitar que se presenten hechos o situaciones que propicien la corrupcion en la Entidad, creando un espacio o escenario institucional
optimo v adecuado en el cual se puedan adoptar y crear estrategias claras, objetivas y concretas en el marco de lucha contra la
corrupcion.

Informar y brindar elementos a las comunidades para que puedan hacer un buen ejercicio y control del derecho politico que ostentan.
Difundir las herramientas administrativas y legales de lucha contra la corrupcion.

Identificar los riesgos de corrupcion en los diferentes procesos de la Entidad descentralizada. Afianzar la publicidad de las acciones 2n
materia de lucha contra la corrupcicn.

Desarrollar una gestion transparente e integra al servicio del ciudadano y la participacion de la sociedad civil en la formulacion de sus
planes, programas y proyectos.
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3. ALCANCE

Las medidas, acciones y mecanismos contenidos en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, aplican para todos(as) los (las)
funcionarios (as) y contratistas que laboren an las dependencias de ICUTUDER.

MARCO LEGAL

S UL U U S U U R SN

AN

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 42 de 1993, enero 26 (Control Fiscal de la CGR).

Ley 80 de 1993, octubre 23. Art. 53 Modificado Ley 1474 de 2011 Art. 82 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993, noviembre 29 (Sistema Nacional de Control Interno).

Ley 190 de 1995 (Normas para preservar la Moralidad en la Administracion Plblica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la
corrupcion administrativa).

Ley 489 de 1998, Art. 32 (Democratizacion de la Administracion Pablica). Reglamentada Parcialmente por el Decreto Nacional 910 de
2000,

Decreto No 2232 de 1995 Art. 7° 8° y 9¢ (Por medio del cual se reglamenta la Ley 190 de 1995).

Ley 599 de 2000 (Cadigo Fenal).

Ley 610 de 2000 agosto 15 (Establece el Tramite de los Procesos de Responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias.

Ley 678 de 2001 (agosto 3) por medio de la cual se reglamenta la determinacion de responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado

a través del ejercicio de la accion de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion.

Ley 734 de 2002(Cddigo Disciplinario).

Ley 850 de 2003, noviembre 18 (por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

LEY 1150 DE 2007 (julio 16) Por medio de la cual se intraducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se
dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos.

DECRETO 734 DE 2012 (abril 13) Por el cual se reglamenta el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Pablica.

LEY 1437 DE 2011. Enero 18, Art. 67, 68 y 69. (Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo).
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Constitucion Politica de Colombia.

Ley 42 de 1993, enero 26 (Control Fiscal de la CGR).
Ley 80 de 1993, octubre 28. Art. 53 Modificado Ley 1474 de 2011 Art. 82 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993, naviembre 29 (Sistema Nacional de Control Interno).

Ley 190 de 1995 (Normas para preservar la Moralidad en la Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la
corrupcion administrativa).

Ley 489 de 1998, Art. 32 (Democratizacion de la Administracion Plblica). Reglamentada Parcialmente por el Decreto Nacional 910 de
2000,

Decreto No 2232 de 1995 Art. 7° 89 y 9¢ (Por medio del cual se reglamenta la Ley 190 de 1995).

Ley 599 de 2000 (Cddigo Fenal).

Ley 610 de 2000 agosto 15 (Establece el Tramite de los Procesos de Responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias.

Ley 678 de 2001 (agosto 3) por medio de la cual se reglamenta la determinacion de responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado
a través del ejercicio de la accion de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion.

Ley 734 de 2002(Cddigo Disciplinario).

Ley 850 de 2003, noviembre 18 (por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

LEY 1150 DE 2007 (julio 16) Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se
dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos.

DECRETO 734 DE 2012 (abril 13) Por el cual se reglamenta el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

LEY 1437 DE 2011. Enero 18, Art. 67, 68 y 69. (Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo).
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LEY 1474 DE 2011(Julio 12) Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion
de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica. Reglamentada por el Decreto Nacional 734 de 2012, Reglamentada
parcialmente por el Decreto Nacional 4632 de 2011

DECRETO 4567 DE 2011 (Diciembre 1°) Por e/ cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y Decreto-ley /70 de 2005.

Decreto 4632 de 2011 por medio del cual se reglamenta parcialmente la Ley 1474 de 2011 en lo que se refiere a la Comision Nacional
para la Moralizacion y la Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcion.

Decreto 4637 de 2011, por el se crea una Secretaria de Transparencia y se suprime un programa en el Departamento Administrativo de
la Presidencia de la Republica.

DOCUMENTO CONPES 3714 DNP ( Diciembre 1 de 2011) Establece lineamientos basicos para el entendimiento del concepto de "riesgo
previsible" en el marco de las adquisiciones sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Piblica, contenido en las
Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

DECRETO 19 DE 2012 (Enero 10) Reglamentado por el Decreto Nacional 734 de 2012, Reglamentado por el Decreto Nacional 1450 de

2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica.

Ley 17 12 de 2014, Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica nacional y se
dictan otras disposiciones”

Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2013 — LEY 1474 DE 2011 “ARTICULO 73. PLAN ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION AL CIUDADANO. Cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal debera elaborar anualmente una estrategia
de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas:

El mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad.
Las medidas concretas para mitigar esos riesgos.

Las estrategias anti tramites,

Los mecanismos para mejorar la atencion del ciudadano.
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El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion sefialara una metodologia para disenar
y hacerle seguimiento a la sefialada estrategia. PARAGRAFO. En aquellas entidades donde se tenga implementado un sistema integral
de administracion de riesgos, se podra validar la metodologia de este sistema con la definida por el Programa Presidencial de
Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion. El Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcion, en
cumplimiento a lo sefalado en la Ley 1474 de 2011, se encuentra disefiando la metodologia que deberan implementar las entidades del
orden Nacional, Departamental y Municipal”

5. PRIMER COMPONENTE: METODOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES
PARA SU MANEJO.

IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION. Definicién Riesgo de Corrupcidn. “Se entiende por Riesgo de Corrupcion la posibilidad
de que, por accion u omision, mediante el uso indebido del poder, de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad
y en consecuericia del Estadc, para la obtencion de un beneficio particular” (Tomado guia plan anticorrupcion y atencion al ciudadano,
Presidencia de la Republica”.

A continuacion, se anexa el Contexto Estratégico de la entidad:

S — ——— e

LIMITACIONES N - AMENAZAS ]
Desconocimiento de la mision, visién, objetivos y Tergiversacion y desinformacion por parte de
planes de la Entidad por parte de algunos medios de comunicacion acerca de los procesos
funcionarios. | de la entidad |
Desconocimiento MECI. Laxitud de normas
No se cuenta con seguimiento a la ejecucion Cambios en las mismas
presupuestal. Fragilidad de las normas
Deficiencias en la Gestion Documental. Inestabilidad normativa y vacios que facilitan la
Sobrecarga laboral para la supervision del contrato. inadecuada ejecucion de las actividades N
Falta de procesos de capacitacion y actualizacion a Dadivas por la realizacion de tramites o tomar
funcionarios. una decision particular
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Falta de trabajo en equipo.

Funcionarios y contratistas motivados netamente por
escalas salariales.

Desconocimiento de la normatividad vigente.

Falta de planeacion estratégica.
Concentracion de poder en una sola persona.
Obsolescencia tecnoldgica.

No existen clausulas de confidencialidad de la
informacion.

No se cuenta con apoyo juridico.

Se trabaja en conjunto con la alcaldia los procesos de |

contratacion.
Falta de sistemas de informacion para el manejo de

| presupuesto, contabilidad y tesoreria.

Influencia politica en las designaciones de
personal para la entidad

Limitado presupuesto para la ejecucion de
actividades.

de la entidad.

Influencia de grupos de interés en los procesos
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Analisis del Riesgo

Valoracién del Riesgo

Riesgo Inherente
No Proceso Causa Riesgo Consecuencia
Zona del Controles Mov“ham paconn
Probabilidad | Impacto Riesgo Responsable de Indicador
Ejecucion
Ndmero de
revisiones
Revision de las decisiones 1joa2019 | realizadasa las
Director de decisiones
tomadas en los procescs Preventivo ICUTUDER - tornadas/NGTEro
pérdida de administratives * 31/12/2019 teitnt e
Desconocimiento |  decisiones de los | entidad afectando tomadas.
Gestién de la procesos su reputacion
L airinktativa normatividad administratives Improbable Mayor | Moderado Director de Nmero de
vigente proceso para beneficio Investigaciones Achualizacién y soclalizacién de ICUTUDER 1/04/2019 socializaciones
y procedmiento particular y/fo fiscales, Iiticas y u.\_dnma__ﬂg_uﬂ Preventivo ' - realizadas/Numero
tercero. administrativas y »o ! — 31/12/2019 | de socializaciones
penales. ' programadas.
Nimero de
Verificacién a la ejecucién de | e Contratista | /02013 | i onsistencias
procedimientos Coordinadores 31/12/2019 identificadas en la
verificacién.
Lobby o trafico
de influencias
5“ i o Sanciones penales,
ma_omam disciplinarias y
Ewﬁu% orden | 1 eciaen s Actualizacion y socializacion de Director de | 4/ o1 Bt g
Gestibnde la | gremial, social nourplimiento las normas, politicas y ICUTUDER. acializaciories
2 favorecimiento a legal, pérdida de Posible Mayor Alta Detectivo - realizadas/nimero
Contratacién politico o procedimiento del manual de .
ocondrmko terceros imagen cOnatEIen Secretaria 31/12/2019 | de actualizaciones
institucional etaria. realizadas.
otras condluctas pérdidas !
corruptas de :
terceros y/o e s
servidores
publicos,
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Analisis del Riesgo Valoracion del Riesgo
No | Proceso Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente
i o Controles Mﬁu:ﬂ“ Periodo
Probabilidad | Impacto | “on2 @€ Responsable|  de Indicador
Riesigo Ejecucion
Tolerar por parte
del supervisor de
los contratos, el
incumplimiento
en la calidad de
los bienes y
servicios Sanciones
adquiridos, o en penales,
su defecto, los disciplinarias y Capacitacion y Nimero de
i exigidos porlas | Concentracion fiscales delegacion a Director de s ot
Gestion de la | normas tacnicas | de supervision incumplimiento personal de . ICUTUDER. | 1/04/2019 - ;
3 Contratacién | obligatorias, o en una sola legal, imagen Impmbaidle Mayer: | Moderado ICUTUDER para la Preventivo 31/12/2019 asi m_“_mﬂm%_“_m%zq._ma
certificar como persona institucional, supervision de Secretaria. nonm_ d
s : e contratos
recibida a sanciones, contratos.
satisfaccion, pérdidas
obra, suministro economicas.
0 servicio que no
ha sido
ejecutado a
cabalidad a
cambio de un
beneficio
particular.
Sanciones
penales, Seguimiento a la
. i d ficiencia d n_._mn__"mu::_mnmm Y construccion, Director de % de
4 Gestion de la Hzmx_._.#m:nm ol Deiicencia di i . actualizacion e ; ICUTUDER. | 1/04/2019 -| construccion del
Estrategia plan ..._.m nm_..m_mm n._m.. 5232_3.638 Posible Mayor Alta implementacién Correctivo 31/12/2019 plan:de
comunicaciones | comunicacion. _mmm_.ﬁ pérdida de del plan de Secretaria. comunicaSiones:
in mran”mﬁﬂm_. comunicaciones
sanciones,
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pérdidas
econdmicas.
Analisis del Riesgo Valoracion del Riesgo
No Proceso Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente
Zona del ey ﬂnwv.“.—n_en_ Periodo
Probabilidad | Impacto Riatoh Responsable de Indicador
Ejecucion
Omision en la Generar una
radicacion o ) campana a nivel
registro de las Trafico de Pérdida de imagen institucional
quejas y reclamos iriflBanciSs & Institucional. referente a los Director d Nimero de
Gestién presentada por | | aMB#B o | Sanciones penales, temas de ética de an._dmm% 1/04/2019- funcionarios a
5 R los ciudadanos, i disciplinarias y Rara Vez Moderado Baja servidores Preventivo * los cuales se
Adrriinistiativa Cobro por mmgn_o_.q.. que fiscales. publicos, servicio g 312/2013 | e realizo Ia
realizacién del | _ % 1% idag | Incumplimiento legal. al ciudadano y SRCTRATE, socializacion.
Mwswm para todo lo referente
neficiarse a los temas
econdmicamente. anticorrupcion.
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CIUDADANO 2019
Celebracion de | Vinculacion de
contratos de personal Perdida de imagen _uanlw__“_w“nm M_.,. Procesos de
prestacion de mediante Institucional. eritarios de Director de 1/04/2019 seleccion
Gestion am._m servicios y de contratos de | Sanciones penales, Yriikatie Maor [Moderadsl winculadicinde | Preveitio ICUTUDER. : realizados bajo
Contratacion apoyo a la prestacion de disciplinarias y P 2 rsonal baio 31/12/2019 el
gestion con base | servicios de fiscales. u”_ sdelos am Secretaria, procedimiento
en intereses manera Incumplimiento legal. imatitocracs establecido.
personales subjetiva ’
Anilisis del Riesgo Valoracion del Riesgo
Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente !
Tipo de
Zona del o St Padn
Probabilidad | Impacto Responsable de Indicador
Riesgo Ejecucion
Carencia de Detrimento
elementos de patrimonial
andalisis suficientes, |  Estudios previos ' Profundizacién en bos
mﬂﬂﬁﬁ superficiales, 4% | perdida de magen analisis y estudios T e | 1/04/2019 | Nimero de ansliss
los objetos radscusin Institucional. Improbable Mayor Moderado | previos, detallando de | Preventivo ' - realizados/niimero
. Sanciones penales, mejor manera el objeto 31/12/2019 | total de contratos
contratar, inversion de los disciplinarias ol . Secretaria.
productos recursos piblicos. fiscales ¥ Y :
esperados y costos .
de los servicios Incumplimiento legal.
: Sanciones penales Y
Desconocimiento 2o ! . Numero de
de normas para | Escogencia indebida nﬁﬂﬂﬂﬂaﬂﬁnﬂmﬁ Verificar el cumplimiento mu_.w__.onmummﬁh 1/04/2019 contratos que
contratacién de la modalidad de oy Improbable Mayor Moderado de los términos de ' * cumplen con lo
piblica o mala contratacion. | Moo gy _Mm_m%. contratacion. secretaris, | 31/12/2019 | establecidojniimero
intencidn. mnoao_n:,num . total de contratos.
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interés, falta fiscales expida la entidad, total casos
de incumplimiento verificar que esten decididos.
capacitacion, legal, imagen acorde con la norma.
mala institucional,
intencidn. sanciones,
Tréfico de perdidas
influencias e economicas.
intereses
particulares
y/o politicos,
Carencia de
controles de
acceso, Sanciones Establecimiento de
segregacion de penales, acuerdos de Informacion
funciones, Pérdida disciplinarias y confidencialidad y con
trazabilidad y :._mauc_wn_w: fiscales definicidn de controles 1/04/2019 controles de
12 Gestion reconstruccion filtracion o | incumplimiento Posible Mayor Alta para acceso de Preventivo Director de 8 acceso
Administrativa en los sufiinists da legal, imagen informacion segn ICUTUDER. | 34 /12/2019 segun
sistemas de informacion institucional, perfiles y niveles de perfiles y
informacion ' sanciones, autorizacion para el niveles de
para pérdidas maneijo de la autorizacion.
consoalidacion, econdmicas. informacion.
actualizacion y
validacion.
Analisis del Riesgo Valoracion del Riesgo
No | Proceso Causa Riesgo | Consecuencia Riesgo Inherente
Tipo de
Zona del i Control Periodo de
Probabilidad | Impacto Risido Responsable Eecucion Indicador
Tolerar por Comprometer
parte del Posibles la calidad de c N ‘bilizaci No. de
. supervisor de | solicitudes de los bienes y apacitacion/sensi HRtrnes . capacitaciones
13 Gestion n_m.._m los contratos, dadivas o servicios en Posible Mayor Alta wo_u:w. el rol de supervisor e Preventivo Director de 1/04/2015 - realizadas /
Contratacion : interventor a los ICUTUDER. 31/12/2019 R
el acceso a detrimento de inediies capacitaciones
incumplimiento|  soborno la entidad CRERIACONCS, propuestas
en la calidad
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de los bienes y Detrimento
servicios patrimonial
adquiridos por
ICUTUDER, o Investigaciones
en su defecto,
los exigidos Mala imagen -
por las normas institucional ¥ de _M._.Mai._m
oc__amﬁmwmm o : P 582m_.__...o:.m
: ! Realizar seguimiento, 0 Superyisidn
certificar como . i s
= monitoreo v analizar la revisados /
recibida a ; g |
sitisfaodidn __._m.o_._.zon: n.m la . total de
‘ interventoria informes de
obre, supervision o
suministro o interventoria
servicio que no vicar
ha sido Q revisn
ejecutado a
cabalidad a
cambio de un
beneficio
particular.
Adulteracidn o No. de
d ln WMMWMM“%M DT K verificaciones
Gestion documentacion i patrimonial 3 Seguimiento y verificacion ; Secretaria de | 1/04/2012 - | realizadas a
** | Administrativa | diligenciada | . PES€n Posible | Mayor | A2 | i tora de ks inventarics. | TeYEMYO | T rUpER. | 3171272019 | los inventarios
para solicitar de un tercero Investigaciones / Total da
la baja de Inventarios
elementos
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Andlisis del Riesgo Valoracién del Riesgo
No| Proceso Causa Riesgo Consecuencia Riesgo Inherente
Tipo de
Toandel Controles | cohtrol Periodo
Probabilidad| Impacto Bleado Responsable Indicador
e Ejecucién
Inform
Investigaciones 4 Mwm =
administrativas, rechazos e
disciplinarias Realizar indicador
Realizar pagos | y/o penales seguimiento a
Gestidn de Deficiente por fuera de los rechazos e
los sequimiento al | las normas y/o | Incumpliendo inconsistencias Difactcr dé 1/04/2019
15 RIS manejo de los los de objetivos Rara Vez | Catastrofico| Moderado| de las cuentas | Preventivo ICUTUDER -
feame) care recursos del | procedimientos identificando 31/12/2019
Sistema para favorecer | Mala imagen los errores
General de a un tercero de la entidad atribuidos al
Participaciones proceso.
Detrimento Resultado
patrimonial de cruce
6. SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES
a través de

“La racionalizacién se define como el proceso que permite reducir los tramites, con el menor esfuerzo y costo para el usuario,
inacio izacion, adecuacion o

estrategias juridicas,

administrativas o tecnoldgicas que implican: simplificacion, estandarizacion, eliminacion, automatizacion,
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eliminacion normativa, optimizacion del servicio, interoperabilidad de informacion publica y procedimientos administrativos orientados a
facilitar la accion del ciudadano frente al Estado. En la simplificacion: Hay reduccion de costos operativos de la entidad, reduccion de costos
para el usuario, reduccién de documentos, reduccion de pasos al usuario y del proceso interno, reduccién de requisitos, reduccion de tiempo
de duracidn del tramite, reduccidn de tiempo de duracién del trdmite, respuesta electrénica y total en linea. En la optimizacion: Modemizacion
en las comunicaciones, relaciones entre entidades y reduccion de tiempos en los puntos de atencion En la estandarizacion: Hay adopcion de
herramientas equivalentes frente a pretensiones similares que pueda presentar una persona ante diferentes autoridades. La eliminacion de
tramites evita posibles riesgos de corrupcion, teniendo en cuenta que una de las finalidades de la estrategia es hacer mas facil y agil la vida
a los ciudadanos.

Tramites del Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquira, identificados a la fecha.

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

zo%wwm FECHA REALIZACION
EL . i ]
N OPA / RACIONALIZA ACCION RACIONALIZA LA MEJORA O META RESPONSABLE | dd / FIN
* | {EGUL AT CION CION PROYECTO / mm/2 | dd/mm/aa
ON
. Inscripcién mediante T —
zmﬁ__nc._w Formularios _no::c_mq._o. publicado todos los o
Inscripcién . : en la paginaweb y ; Coordinacion de
Escuelas Fadtores Tecnoldgica U_m_um:n_mn_om €M1 Publicacién de los i las escuelas
1 : Externos y/o Linea-Enviode | . - sobre la ) . .| 01/01/2019| 31/12/2019
Deportivas s inscritos en escuelas - .. | deportivas, musica
e f Internos documentos : legalizacion !
musica y ‘o deportivas en la y danza.
electronicos. s de la
danza. pagina web de la b
Sritiaad, inscripcién.
2 01/01/2019| 31/12/2019
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Claridad en los o Reducir
Pago de Factores o procedimientos Publicacion de las reprocesoy | Coordinacion de
Matricula Tecnologica cuentas para pago | .
secuela da Externos y/o s para pago de de ratrizyas e |a tiempcs para | las escuelas de
s, Internos matriculas via it web el pago de musica.
web pag ’ matriculas.
Estandarizacion de Coordinacion de
Solicitud de Factores Adininigat mmawMM_M: de formatos y Reducir los de wwuﬂ:ﬂﬂmmnm
préstamo de | Externos y/o i mmnmw amzwwn_ e optimizacion del tiempos de P am:.Nm 01/01/2019| 31/12/2019
escenario. Internos procedimiento de respuesta. ¥ danza.
de formatos. Direccion de

solicitud.

ICUTUDER.
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ANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

NOMBRE FECHA REALIZACION
DEL A
" MOTIVO DE TIPO DE DESCRIPCION DE
N| TROPA /| RacionaLiza | [P0 OF | RACIONALIZA | LAMEIORA O META | D NeASLE | INICIO FIN
@ CION CION PROYECTO dd/mm/aa | dd/mm/aa
REGULACI
ON
MM:mo_ra:mn__MM_o Coordinacion de
N las escuelas
Apoyo para | Factores . , .. | Estandarizacion  de|canal de :
4 |evento Externos y/o wma_:_mﬁ_‘m: mwﬂwwam:_u.mm%ﬂ_um: formatos para la| comunicacion Mgmoumnw%mzmwmnmm 01/01/2019 31/12/2019
logisticos Internos TN " | solicitud de apoyo. para la _u.:mnn_aﬁ de
atencion  de| - ypER.
este tramite.
. Disefio e
Formularios . 7
o : lementacion en la .
s Factores . . | Diligenciados en mp’ Reducir los| . ..
5 MM__,_M_UMMMQMM Externos y/o Mmgo_ouam Linea-Envio de | P2902 émcma% 2| tiempos ~ de wn_mwm_mmmm 01/01/2019 | 31/12/2019
Internos documentos ealiihd P de | respuesta. ’
electronicos. certificados.
Estandarizacion ~ de s
formatos para la|Consolidacion _mMoqu_“m”ﬁM: de
o Factores i ... |solicitud de préstamo|de  formatos :
6 Hmo__n_En_ de Externos y/o Administrat mmﬁm:am:Nmm_o: de implementos de|para la amﬁuonzmm. 01/01/2019 |31/12/2019
mplementos Vo de formularios S musica y danza.
Internos deportes e | solicitud de Direreiin de
instrumentos préstamo. ICUTUDER
musicales. '
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7. TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS
PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION :
NOMBRE FECHA REALIZACION
RAue | MOTIVODE | oo | TIPODE | DESCRIPCION BEPEREENSE
N / OPA / RACIONALIZ ACCION §OHO¢>:N DE LA MEJORA O META RESPONSABL INICIO FIN
o
REGULACI ACION ACION PROYECTO € dd/mm/aa dd/mm/aa
ON
i Coordinacion de
L, Consolidacion de un
Regonogin | T4 huies Administra | Estandarizacion wwﬁ:ﬂﬁmw_mmm%m Q_M solo candl oe _n_mMuMm%__,MWm
1 |ento Externos y/o H ot lari licitud d comunicacion para| s . d 01/01/2019 31/12/2019
Deportivo | Internos L Biannuianes, | SolEiue, €|la atencién de este|MYSica y danza.
reconocimiento. it Direccion de
WIS ICUTUDER.
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Para el Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquira ICUTUDER, la tarea de hacer realidad los
fines del Estado, lleva implicita la democratizacion de la Administracion Publica y la rendicion de cuentas a la ciudadania constituye
el escenario que por excelencia permite la interactuacion de servidores publicos y ciudadanos, se materializa la obligacion de los
primeros de surninistrar informacion y el derecho de los segundos de recibirla. En el Plan de Desarrollo Vigente, tiene su base en
cuatro grandes ejes y uno de los sectores que lo componen es el de participacién comunitaria, cuya columna vertebral es la
promocion a la rendicién de cuentas siguiendo los lineamientos del documento CONPES 3654 DE 2010, las normas y las politicas
del Gobierno Nacional. La Administracion Municipal de Moniquira, encamina esfuerzos y recursos para lograr que la ciudadania
se apropie de su Municipio y ejerza su legitimo derecho al control social de su Administracion, abriendo espacios para qué los
ciudadanos conozcan la organizacién, el funcionamiento y los resultados del accionar de la Administracion local y en un proceso
retro alimentador, generando la oportunidad de evaluar y ajustar los programas, teniendo en cuenta los aportes que surjan del
dialogo con la comunidad, despertando en les ciudadanos el interés por lo plblico y asise fortalezca el nivel de transparencia de
la Entidad.

El Instituto pare la Cultura, el Turismo, el Deporte y la Recreacion de Moniquira ha venido consolidando la rendicion de cuentas
como un proceso permanente en el que se ha brindado a los ciudadanos informacion amplia, precisa, comprensible, y actualizada.
Mediante el portal de contratacién del Secop y la plataforma del SIA Observa. En ese orden de ideas, la Entidad junto con la
administracién Municipal con el propdsito de fortalecer las relaciones con los ciudadanos y la comunidad en general, enriquecer
sus conocimientos sobre lo publico, fomentar la participacién ciudadana y comunitaria, consolidar la confianza en
las instituciones, afianzar la democracia como sistema de gobiemo y ante todo conocer de primera mano Y de forma
permanente las necesidades, intereses e inquietudes de la comunidad, se desarrcllaran las siguientes acciones:

1. Audiencia Piblica de rendicin de cuentas: Se realizara una audiencia publica en el primer trimestre del afio
inmediatamente siguiente.
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2. Informes radiales. El ICUTUDER desarrollara espacios radiales frecuentemente con ocasion de las actividades a
socializar por las emisoras comunitarias.

3. Medlios fisicos: E|l ICUTUDER tiene dispuesta una cartelera donde se publican las principales acciones.

4. Pagina Web:En conjunto se fortalecera la pagina Web del Municipio acatando los lineamientos de la estrategia GEL,
de acuerdo con los lineamientos del decreto 2693 del 21 de diciembre de 2012.

8. CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

La atencion al ciudadano es uno de las bases que se tienen para hacer mas transparente las acciones de la Entidad, fortalecer los canales de
atencion al ciudadano hacen gque el ICUTUDER, tenga mas aceptacion, legitimidad y apoyo por parte de los ciudadanos, por esto se han
determinado las siguientes estrategias:

v" Dar aplicacion al Estatuto ‘Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011) a la guia anti tramites del DAFP, en este sentido se gestionara una
socializacion y capacitacion sobre Plan Anticorrupcion, Control a la Contratacion y Sistema Integrado de Planeacion y Gestion.

v Revisar y optimizar el procedimiento de comunicacion interna y externa, asi se puede hacer un seguimiento de la ruta critica de respuesta
a las solicitudes de las comunidades y mejorar la atencion de los ciudadanos por parte de los servidores publicos de la Entidad.

v Fortalecer las competencias comportamentales de Servicio en el Servidor Pulblico a través de capacitaciones. La vocacion del servicic
implica que el servidor publico de la Entidad en su contacto diario con los ciudadanos demuestre satisfacer las necesidades de las

comunidades con calidad y oportunidad.
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v Revisar, ajustar, difundir e Implementar el Cdigo de Etica de la Entidad, elemento constitutivo de los subsistemas del MECL. En la medida
que la corrupcion se da en los seres humanos, trabajar y reforzar, los principios y valores de la organizacion es un mecanismo para evitar
posibles hechos de corrupcion en la Entidad.

v Actualizar los datos de contacto de la Entidad, nimeros telefonicos, correos electronicos, pagina web, horarios de atencion, direccion del
palacio municipal.

v Actualizar la pagina web de la alcaldia de Moniquira Boyaca con la informacion relacionada con los tramites que hace la Entidad
Descentralizada.

v" Designar a un Servidor Plblico para atender a los ciudadanos en los horarios de atencion que estipule la entidad.
v" Publicar en la pagina web del municipio los Informes de rendicion de cuentas, presentados a las comunidades.

Mecanismos para que la comunidad haga valer sus derechos y pueda hacer seguimiento y control a la gestion publica.

MECANISMO OBIJETIVO ESTADO
Proceso de contratacion Permitir a los interesados conocer y discutir
(Publicacion SECOP) los procesos contractuales. Implementado.
Proceso de gestion (Acciones de tutela | Permitir a los ciudadanos reclamar el Brindar las condiciones y garantias
y derechos de peticion). reconocimiento de sus derechos. necesarias y suficientes.




Republica de Colombia - Departamento de Boyacd

Municipio de Maniquira

Instituto para la Cultura, el Turismo, el Deporte y la
Recreacion de Moniquira ICUTUDER

PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

CIUDADANO 2019

,OC._.COmu

Proceso de vigilancia y control (Buzon

de quejas y reclamos)

Permitir a los ciudadanos poner en
conocimiento sobre las anomalias
presentadas en la prestacion del servicio.

Colocar en funcionamiento el buzon de

peticiones quejas y reclamos PQyR.

9. QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacion

escritos a las diferentes escuelas.

pagina web.

existentes.

o Meta y ; Fecha
Subcomponente Actividades prodicto Indicadores | Responsable odrati
Se realizara la publicacion de la estructura cm_mmﬁ:%mem” n Documento Director a.n,mu%_m__,mm dis
de la entidad. i publicado ICUTUDER. :
pagina web 2019
Se actualizara el manual de Manual de | % de actualizacion 31 de
Subcomponente 1 procedimientos para su posterior procedimiento del manual de | Coordinadores | diciembre de
Lineamientos de publicacion. actualizado procedimientos. 2019
Transparencia Activa Niifnero:dé
Se publicara en la pagina web los datos Estadisticas estadisticas Coardinadanss 31 de
estadisticos de la inscripcion de alumnos | publicadas en la | publicadas/Numero S .| diciembre de
kil ecretaria
de estadisticas 2019
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ICUTUDER

Se publicara el nimero de contratos Wﬂﬂmﬁwn%:_m % Estadisticas Director &QMW:MM de
realizados durante cada periodo. public publicadas ICUTUDER.
pagina web. 2019
Subcomponente 2 Establecer un procedimiento de solicitud | Procedimiento | % de construccion 31 de
Lineamientos de de informacion por parte de terceros y | de Solicitud de | de solicitud de | Coordinadores | diciembre de
Transparencia Pasiva otras entidades. Informacion informacion 2019
Subcomponente 3 % de 31 de
Elaboracion los Realizar levantamiento de toda la Activos de : Coordinadores. | . .
PSR B ", : . . e levantamiento de : diciembre de
Instrumentos de Gestion | informacion que se maneja en la entidad. |  informacion : o Secretaria
o informacion 2019
de la Informacion - B
Divulgacion de informacion a través de Informacion iEER e Director
Subcomponente 4 Criterio 9 N . .| socializada en socializaciones ICUTUDER. 31 de
2 . medios de comunicacion (radial, television b . . . -
Diferencial de o . los diferentes | realizadas/Niimero | Coordinadores | diciembre de
Accesibilidad coffilnkaria’y Prefisa &sc rita) para las medios de de socializaciones y demas 2019
poblacionies de dificil acceso. - " .
comunicacion. programadas. funcionarios.
Se generara un informe semestral sobre
Subcomponente 5 el tipo de solicitudes de informacion Informa TinFarree nearading| Sandinadoes 31 de
Monitoreo del Acceso a la | recibida, tiempos de respuesta, solicitudes semestral en % afio SecralaFis "| diciembre de
Informacion Publica trasladadas a otra institucion y solicitudes . 2019

denegadas.

10.SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE ACCION ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Durante la vigencia 2019, se realizaran los siguientes cortes de seguimiento y evaluacion del plan:
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RESPONSABLEDE  PERIODO DE

COMPONENTE

SEGUIMIENTO = SEGUIMIENTO

Mapa de Riesgos Anticorrupcion y las medidas para Directivo responsable Mwm__m.a
controlarlo e
Diciembre N
Abril
Racionalizacion de Tramites Directivo responsable Agosto
Diciembre B
Abril
Estrategia de Rendicion de Cuentas Directivo responsable Agosto
Diciembre
Abril
Mecanismos para la atencion al Ciudadano Directivo responsable Agosto
L Diciembre
. . Abril
“._:MMW_.“."MMM” para la Transpareiicla y Acceso a & Directivo responsable >mom8
L Diciembre ]




